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LA SORVEGLIANZA DEL MERCATO 

 

 

 

 

Un confronto tra il quadro normativo 
europeo e  l’attuazione in Italia 



LA SORVEGLIANZA DEL MERCATO 

Reg. (CE) n. 2017/1369/UE (art.8) 

 

 

 Ai prodotti connessi all’energia si applicano gli artt. 16-
29 del Reg. (CE) n. 765/2008  

              

come modificato dal Reg. (CE) n. 2019/1020/UE 

 

 I programmi generali e settoriali di vigilanza di ex art. 18 
Reg. (CE) n. 765/2008 includono azioni per garantire 
l’effettiva applicazione del Reg. 2017/1369 

 



LA SORVEGLIANZA DEL MERCATO 

Reg. (CE) n. 2019/1020/UE 

 

 

 

 Organizzazione 

 

 Attività 

 

 Poteri 



LA SORVEGLIANZA DEL MERCATO 

Organizzazione - Europa 
 

 

 designazione Autorità di vigilanza  

 

 individuazione Ufficio Unico di collegamento 

 

 cooperazione con le altre Autorità degli S.M.  

 

 sufficienti risorse di bilancio e umane, competenze, procedure 

 

 



LA SORVEGLIANZA DEL MERCATO 

Organizzazione - Italia 
 

 

 MiSE: Autorità di coordinamento + singole Autorità vigilanza  

 Mise: Ufficio Unico di collegamento 

 ADCO: cooperazione con le altre Autorità degli S.M.  

 Organi accertatori 

 CCIAA, GDF, DOGANE, NAS etc etc 

 

Con riguardo ai prodotti connessi all’energia…. 

 



LA SORVEGLIANZA DEL MERCATO 

Organizzazione - Italia 
 

 

Etichettatura energetica – D.lgs. 104/2012 

 

 Mise: autorità nazionale di vigilanza del mercato 

 

 CCIAA e GDF: Organi accertatori 

 

 ENEA: Supporto tecnico al MISE  

 

 



LA SORVEGLIANZA DEL MERCATO 

Organizzazione - Italia 
 

 

Progettazione eco compatibile – D.lgs. 15/2011 

 

 Mise: autorità nazionale di vigilanza del mercato 

 

 CCIAA, GDF e altri Organismi pubblici aventi competenza in 
materia: Organi accertatori 

 

 ENEA: Supporto tecnico al MISE  

 

 



LA SORVEGLIANZA DEL MERCATO A LIVELLO EUROPEO  

Attività - Europa 
 

 

 

 Elaborazione di una Strategia nazionale di vigilanza mercato 

 

 Controlli 

 

 Adozione di misure appropriate e proporzionate 

 

 



LA SORVEGLIANZA DEL MERCATO A LIVELLO EUROPEO  

Attività - Italia 
 

Strategia globale nazionale di vigilanza mercato 

 

 approccio nazionale coerente, globale e integrato 

 Basata su elementi 

 le informazioni disponibili sulla presenza di prodotti non 
conformi, delle tendenze del mercato che possono incidere sui 
tassi di non conformità delle categorie di prodotti e di eventuali 
minacce e rischi inerenti alle tecnologie emergenti; 

 settori definiti prioritari dagli Stati membri; 

 valutazione della cooperazione con le autorità di vigilanza del 
mercato degli altri Stati membri. 

 

 

 



LA SORVEGLIANZA DEL MERCATO A LIVELLO EUROPEO  

Attività - Italia 
 

Controlli visivi, documentali, fisici 

 

 misura adeguata 

 

 campioni congrui 

 

 ordine di priorità di risorse e azioni  

 

 

 



LA SORVEGLIANZA DEL MERCATO A LIVELLO EUROPEO  

Poteri - Europa 
 Richieste agli operatori economici  

 documenti sulla conformità 

 informazioni sulla catena di approvvigionamento o proprietà dei 
siti web 

 di adottare misure appropriate per porre fine a un caso di non 
conformità o di eliminare il rischio 

 rimozione dei contenuti da un'interfaccia online  

 adottare misure appropriate 
 qualora un operatore economico ometta di adottare misure correttive  

 effettuare ispezioni in loco e controlli fisici 

 imporre sanzioni 

 



LA SORVEGLIANZA DEL MERCATO A LIVELLO EUROPEO  

Poteri - Italia 
 

 

 Autorità nazionali  

 Richieste di conformazioni, richiamo, ritiro dal mercato, divieto di 
commercializzazione 

 

 Organi accertatori 

 Accertamento e contestazione degli illeciti  

 

 Autorità sanzionatorie 

 Revisione dell’accertamento ai fini dell’emissione di Ordinanza 
archiviazione o ingiunzione 

 



IL SISTEMA CAMERALE 

 

 

 

L’impegno del Sistema camerale  

per il rafforzamento della vigilanza  

e la tutela dei consumatori 



IL SISTEMA CAMERALE 

Le funzioni di vigilanza del mercato 

 

 d.lgs. n. 112/1998: soppressione UPICA trasferimento funzioni CCIAA 

 

 L. n. 580/1993 s.m.i (d.lgs. n. 23/2011 e d.lgs. 219/2016) 

 

 

Le CCIAA svolgono, singolarmente o in forma associata, le funzioni 
di tutela del consumatore e della fede pubblica, vigilanza e 
controllo sulla sicurezza e conformità dei prodotti e sugli 
strumenti soggetti alla disciplina della metrologia legale, 
rilevazione dei prezzi e delle tariffe, rilascio dei certificati di 
origine delle merci e documenti per l’esportazione in quanto 
specificamente previste dalla legge 

 



IL SISTEMA CAMERALE 

 
 prodotti connessi all’energia 

 
  giocattoli 

 
  DPI 

 
  elettrici 

 
  comparto moda 

 
  prodotti di cui al codice di consumo 

 
 Prodotti da costruzione  

 
 GAR 

 
 Strumenti di misura 

 
 



IL SISTEMA CAMERALE 

 

Investimento di notevoli energie, formando figure professionali 
specifiche e capaci di: 

 

 

 informare preventivamente imprese e consumatori su diritti e 
doveri previsti dalla legge 

 

 controllare e sanzionare comportamenti lesivi della sicurezza 
e della salute dei cittadini e nocivi per la libera e leale 
concorrenza delle imprese 

 

 



IL SISTEMA CAMERALE 

Per il sistema camerale la formazione dei propri dipendenti è da 
sempre un punto di forza. Una solida formazione produce infatti 
due naturali conseguenze, e cioè: 

 

 la camera riesce ad instaurare un rapporto di collaborazione 
preventiva con le imprese del territorio, comunicando in 
modo semplice e chiaro le regole che le imprese devono 
rispettare per commercializzare i prodotti 

 

 effetto deflattivo sugli illeciti 

 

 

 



IL SISTEMA CAMERALE 

 

Nell’ambito delle Camere di commercio sono stati strutturate due 
tipologie di Uffici: 

 

 

 Ufficio Vigilanza del Mercato 

 

 

 Ufficio Sanzioni 

 

 



IL SISTEMA CAMERALE 

 A conferma del buon operato delle CCIAA 

 

 

 

Pluriennale collaborazione con il Mise  

 

 

 

 

Piani nazionali di informazione            Programmi settoriali 

sui prodotti sicuri e conformi               di vigilanza del mercato 

 

 



IL SISTEMA CAMERALE 

 

Piani nazionali di informazione sui prodotti sicuri e conformi 
 https://www.prodottisicuri.it/ 

 Folder, guide, video, campagna web  
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IL SISTEMA CAMERALE 

 

 

Programmi settoriali di vigilanza del mercato 

 

 Programmazione ispettiva nazionale e locale 

 

 campionamento dei prodotti  

 

 procedure operative per lo svolgimento omogeneo dei controlli 

 

 Oltre 10.000 prodotti controllati (2010-2020) 

 

 



IL SISTEMA CAMERALE 

 Gli auspici per il futuro 

 

 partecipare al processo di rafforzamento della vigilanza del 
mercato svolgendo un ruolo attivo 

 

  

 proposta alle Autorità nazionali competenti programmi di 
 vigilanza che pongano al centro delle iniziative anche il 
 tema della elusione  

 

 continuare a mettere a disposizione esperienza maturata in 
questi anni 

 

 continuare ad assicurare, attraverso l’informazione preventiva 
alle imprese, il raggiungimento di una legalità diffusa e di un 
mercato  concorrenziale e trasparente  a beneficio di per imprese 
e consumatori 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Grazie per l’attenzione! 

 
Mariangela Germano 


