Stage Innovazione & Semplificazione dei processi amministrativi

Sei appassionato/a di analisi e innovazione di processi? Potrai supportare la Camera di commercio
di Milano Monza Brianza Lodi in un percorso di reingegnerizzazione e semplificazione, con particolare
riferimento ai processi del Registro delle imprese.

Di cosa ti occuperai?
Affiancherai il tutor nelle seguenti attivita:

e Analisi e Mappatura Processi: mappatura dei flussi di lavoro e rappresentazione tramite
diagrammi e schemi.

¢ Analisi dati e monitoraggio: pulizia, normalizzazione e analisi dei dati; creazione di
dashboard e modelli di monitoraggio in Excel o Google Sheets.

¢ Semplificazione e Comunicazione: revisione della modulistica per l'utenza per migliorare la
chiarezza del linguaggio amministrativo.

e Studi di Fattibilita e nuovi sviluppi: analisi costi-benefici per 'ladozione di nuovi strumenti e
sviluppo di piccole automazioni e interfacce.

Chi cerchiamo?
¢ Titoli di studio: studenti o laureati in Ingegneria Gestionale, Economia, Statistica o percorsi
focalizzati sul Management Pubblico, Uinnovazione e la digitalizzazione della PA.
¢ Strumenti del mestiere: ottima conoscenza di Excel.
e Soft Skills: capacita di analisi e problem solving, autonomia organizzativa, spirito di iniziativa
e flessibilita nell'utilizzo di diversi strumenti tecnologici.

¥ Info & Benefits
¢ Durata: 6 mesi + eventuale proroga
¢ Monte ore full time (36 ore settimanali)
e Smart working: fino a 8 giorni al mese
¢ Indennita mensile: 800 €
e Buoni pasto: 7 € a consuntivo delle presenze e in smart working
e Premiofinale: 800 €
e Location: Via Meravigli, 9/b, Milano
e Start: luglio 2026 (maggiori informazioni saranno fornite nel corso della selezione)



