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Selezione pubblica per esami per la copertura 
di n. 2 posti profilo professionale 

“Istruttore servizi promozionali e di sviluppo” 
– area Istruttori – da assumere con contratto

di lavoro a tempo indeterminato e pieno

PROVA 03





la Camera di Commercio, industria, artigianato e agricoltura ed è retto da un conservatoreA
la Cancelleria del Tribunale ed è retto da un conservatoreB
la Cancelleria del Tribunale ed è retto da un magistratoC

In base all'art. 8 della legge 580/1993, l'ufficio del registro delle imprese è istituito presso:1 C00001

Sino a 80.000 imprese il Consiglio è composto da 16 consiglieriA
Sino a 40.000 imprese il Consiglio è composto da 10 consiglieriB
Oltre 80.000 imprese il Consiglio è composto da 30 consiglieriC

Secondo l'art. 10 della legge 580/1993, quale delle seguenti affermazioni sul numero dei componenti del Consiglio
camerale, determinato in base al numero delle imprese iscritte nel registro delle imprese, ovvero annotate nello
stesso, è corretta?

2 C00002

al Ministero dello Sviluppo Economico (ora Ministero delle Imprese e del Made in Italy) per le funzioni e i compiti
attinenti alla competenza dello Stato e alle Regioni nelle materie di propria competenza

A

solo al Ministero dello Sviluppo Economico (ora Ministero delle Imprese e del Made in Italy)B
al Ministero dell'Economia e delle Finanze per le funzioni e i compiti attinenti alla competenza dello Stato e alle Regioni
nelle materie di propria competenza

C

Secondo l'art. 4 della legge 580/1993, la vigilanza sul sistema camerale italiano spetta:3 C00003

TutteA
Solo quelle costituite da più di 3 anniB
NessunaC

Secondo l'art. 3 della legge 580/1993, quali Camere di Commercio hanno potestà statutaria?4 C00004

Il Consiglio della Camera di Commercio stessaA
Il Ministero dello Sviluppo Economico (ora Ministero delle Imprese e del Made in Italy)B
Il Ministero dell'Economia e delle FinanzeC

Secondo l'art. 11 della legge 580/1993, quale soggetto delibera lo Statuto, le relative modifiche e i regolamenti di
una Camera di Commercio?

5 C00005

con la programmazione dell'Unione Europea, dello Stato e delle RegioniA
solo con la programmazione delle RegioniB
solo con la pianificazione delle altre Camere di Commercio presenti nella stessa RegioneC

Secondo l'art. 2 della legge 580/1993, la programmazione degli interventi in favore del sistema delle imprese e
dell'economia è formulata in coerenza:

6 C00006
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aprileA
ottobreB
febbraioC

Secondo l'art. 15 della legge 580/1993, il Consiglio camerale si riunisce per l'approvazione del bilancio d'esercizio
in via ordinaria entro il mese di:

7 C00007

Sì, sempreA
No, maiB
Solo in caso di indagine penale in corsoC

Secondo l'art. 17 della legge 580/1993, i revisori dei conti hanno diritto all'accesso agli atti e ai documenti della
Camera di Commercio?

8 C00008

Contrastare il riciclaggio e il finanziamento del terrorismo attraverso una maggiore trasparenza dei titolari effettiviA
Eliminare completamente l'intervento umano nell'istruttoria delle denunce di titolaritàB
Ridurre il numero di soggetti obbligati a registrarsi, semplificando gli adempimentiC

Nel Programma Pluriennale 2023-2027 della CCIAA di Milano Monza Brianza Lodi, qual è uno degli obiettivi
principali delle nuove sezioni del Registro Imprese introdotte dal d.lgs. 231/2007?

9 C00009

la funzione informativa diretta alla platea degli utenti circa il ventaglio dei servizi offertiA
la promozione di iniziative commerciali a scopo di lucro per la CCIAAB
la supervisione diretta delle attività fiscali e tributarie delle aziende del territorioC

Nel Programma Pluriennale 2023-2027 della CCIAA di Milano Monza Brianza Lodi, la sfera della comunicazione
istituzionale da parte della CCIAA costituisce un ambito di attività di grande rilevanza per:

10 C00010

Valorizzare le relazioni tra processi, servizi e dati in ottica customer-orientedA
Archiviare documenti in formato digitaleB
Ridurre il numero di clienti per migliorare la qualitàC

In base alla Relazione Previsionale e Programmatica 2025 della Camera di commercio di Milano Monza Brianza
Lodi, qual è la funzione principale del CRM evoluto?

11 C00011

Prende in considerazione contemporaneamente tempi e costi del progettoA
Fornisce una visione d'insieme del progettoB
È semplice da disegnare e di facile lettura C

Quale dei seguenti NON è un vantaggio dell'uso del diagramma di Gantt?12 C00012

Start-up – pianificazione – approvvigionamento – esecuzione – monitoraggio e controllo – chiusuraA
Pianificazione – start-up – approvvigionamento – monitoraggio e controllo – esecuzione – chiusuraB
Pianificazione – approvvigionamento – start-up – esecuzione – monitoraggio e controllo – chiusuraC

Indicare l'alternativa che identifica la sequenza corretta delle fasi di un progetto.13 C00013
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Generalmente sìA
No, maiB
No, viene effettuata solo una stima del tempo globale del progettoC

Nel project management, la stima dei tempi necessari per le singole produzioni viene effettuata?14 C00014

GANTT, Diagramma delle milestoneA
CPM, Critical Path MethodB
VERT, Venture Evaluation & Review TechniqueC

Quale delle seguenti sigle NON identifica un diagramma reticolare, utile per la pianificazione delle attività
all'interno di un progetto?

15 C00015

Poco meno di 400.000A
Circa 200.000B
Circa 150.000C

In base ai dati pubblicati dalla CCIAA di Milano Monza Brianza Lodi, al 30 marzo del 2025 quante imprese attive si
contano nell'area di riferimento?

16 C00016

una progressione significativaA
un modesto caloB
un significativo caloC

In base ai dati pubblicati dalla CCIAA di Milano Monza Brianza Lodi, per ciò che concerne il fatturato del settore dei
servizi, l'area vasta di Milano, Monza Brianza e Lodi chiude l'ultimo trimestre del 2024 con:

17 C00017

La biciclettaA
Lo scooterB
Le barche fluvialiC

La CCIAA di Milano Monza Brianza Lodi ha elaborato un programma dedicato che comprende misure di sostegno,
formazione e servizi per le diverse filiere imprenditoriali che concernono un mezzo di trasporto in particolare.
Quale?

18 C00018

Sì, sempreA
No, maiB
Sì, se si tratta di un procedimento per il quale, per il numero dei destinatari, la comunicazione personale non sia
possibile

C

Ai sensi dell'art. 8 della legge 241/1990, nella comunicazione personale di avvio del procedimento la Pubblica
Amministrazione deve indicare l'Amministrazione competente?

19 C00019
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Economicità, efficacia, imparzialità, pubblicità e trasparenzaA
Efficienza, imparzialità, trasparenza ed economicitàB
Economicità, efficacia, imparzialità, pubblicità e sussidiarietàC

Ai sensi dell'art. 1 legge 241/1990, l'attività amministrativa è retta da alcuni criteri. Quale alternativa li contempla
tutti?

20 C00020

Sì, nei limiti stabiliti dalla leggeA
Sono ammessi soltanto il rifiuto e la limitazione dell'accesso ai documenti amministrativiB
No, maiC

Ai sensi della legge 241/1990, il differimento dell'accesso ai documenti amministrativi è ammesso?21 C00021

di chiunque di accedere ai dati e ai documenti detenuti dalle Pubbliche Amministrazioni, ulteriori rispetto a quelli per cui
vige l'obbligo di pubblicazione

A

dei controinteressati di richiedere i documenti, le informazioni o i dati che le Pubbliche Amministrazioni abbiano
omesso di pubblicare pur avendone l'obbligo

B

esclusivamente degli interessati di prendere visione ed estrarre copia di documenti amministrativiC

L'accesso civico generalizzato previsto dal d.lgs. 33/2013 è il diritto:22 C00022

trenta giorniA
sessanta giorniB
novanta giorniC

Ai sensi dell'art. 2 della legge 241/1990, salvi i casi in cui disposizioni di legge o altri provvedimenti non prevedano
un termine diverso, i procedimenti amministrativi di competenza delle Amministrazioni statali e degli Enti pubblici
nazionali devono concludersi entro il termine di:

23 C00023

dati idonei a rilevare lo stato di salute nonché convinzioni religiose che richiedono il consenso scritto della persona per
il loro trattamento

A

dati rilevanti solo per l'assistenzaB
dati identificativi che non consentono mai di identificare la personaC

I dati sensibili sono:24 C00024

Al responsabile del procedimento che ne abbia la competenza, ovvero all'organo competente per l'adozioneA
Al dirigente del settore finanziarioB
Alla figura apicale dell'unità operativa competenteC

A chi spetta l'adozione del provvedimento finale del procedimento amministrativo?25 C00025

Sì, dall'organo che lo ha emanato ovvero da altro organo previsto dalla leggeA
Sì, dall'organo che lo ha emanato, da altro organo previsto dalla legge o dal destinatario del provvedimentoB
Solo l'efficacia, da parte dell'organo che ha emanato il provvedimentoC

In base alla legge 241/1990, l'efficacia o l'esecuzione del provvedimento amministrativo possono essere sospese?26 C00026
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Tutti i documentiA
Solo quelli previsti con decreto del Ministero competenteB
Esclusivamente i documenti da presentare all'Amministrazione tributariaC

Ai sensi del Codice dell'Amministrazione Digitale (d.lgs. 82/2005) e s.m.i., quali documenti da presentare alla
Pubblica Amministrazione possono essere inviati tramite un mezzo telematico o informatico?

27 C00027

il documento elettronico che contiene la rappresentazione informatica di atti, fatti o dati giuridicamente rilevantiA
un formato di dati reso pubblico, documentato esaustivamente e neutro rispetto agli strumenti tecnologici necessari per
la fruizione dei dati stessi

B

la rappresentazione non informatica di atti, fatti o dati giuridicamente rilevantiC

Secondo il Codice dell'Amministrazione Digitale, il documento informatico è:28 C00028

è il responsabile di un unico ufficio dirigenziale generale, interno a una Pubblica AmministrazioneA
è il responsabile di un ufficio interno ad AgIDB
è obbligatoriamente un incaricato esterno a una Pubblica Amministrazione, dotato di adeguate competenze
tecnologiche

C

Il responsabile per la transizione digitale previsto dall'art. 17 del d.lgs. 82/2005:29 C00029

da chiunque formatiA
da se stessa formati, con esclusione degli altriB
formati dalle Pubbliche Amministrazioni, con esclusione degli altriC

A norma del d.lgs. 82/2005, la Pubblica Amministrazione titolare del procedimento raccoglie in un fascicolo
informatico gli atti, i documenti e i dati del procedimento:

30 C00030

Quali sono i principali interventi camerali a sostegno delle PMI?31 C00031

Il/La candidato/a illustri le motivazioni per cui un Ente pubblico dovrebbe o non dovrebbe dotarsi di un CRM
(Customer Relationship Management).

32 C00032

QUESTIONARIO CON TUTTE LE RISPOSTE ESATTE NELL'ALTERNATIVA A pag. 6



BRANO CC 78
Valorizzazione del patrimonio della metrologia legale: Mostra “Il valore della misura. Un viaggio alla scoperta della metrologia” -
Aperture straordinarie

Il Presidente riferisce:

come si ricorderà, nei mesi scorsi, la Giunta ha approvato la realizzazione della mostra “Il valore della misura. Un viaggio alla
scoperta della metrologia”, con l'obiettivo da un lato di valorizzare e far conoscere la ricca collezione storica di strumenti di
misura della Camera di Commercio, dall'altro di diffondere la conoscenza e l'informazione sulla scienza della metrologia legale,
che dai tempi antichi ha risposto all'esigenza di ordinare e regolare molteplici aspetti della vita sociale ed economica delle
imprese e dei cittadini.

In questa ottica, il percorso espositivo è stato concepito in particolare come momento di divulgazione e formazione rivolto al
sistema scolastico, soprattutto di primo grado (scuole elementari e medie), con una promozione mirata sugli uffici scolastici (ex
provveditorati) e tutti gli istituti scolastici del territorio e con la programmazione di visite guidate, laboratori didattici, materiale
informativo e gadget specifico per questo target.

Parallelamente, con l'intento di coinvolgere anche un pubblico adulto, più generalista e interessato, la promozione è stata
attivata su tutti i canali e i maggior player culturali e ricreativi della città e del territorio, suscitando particolare interesse presso
diverse associazioni del settore. In particolare, una partnership è stata instaurata con Cultura e Design associazione no profit
impegnata nella valorizzazione e promozione di musei d'arte, di storia, di design, scientifici, case museo, d'impresa archivi e
collezioni - che ogni anno organizza e coordina la manifestazione Milano al Centro, trasformando la città in un Museo Diffuso,
con l'obiettivo di rendere concreto e accessibile il messaggio: la cultura è per tutti e di tutti. Grazie alla collaborazione
instaurata, nel programma dell'edizione 2025 entrerà anche la nostra mostra.

Analogo percorso è stato realizzato con “Milano e l’arte” che - dopo uno scambio di contatti ed incontri - ha condiviso con
Camera di Commercio l'inserimento della mostra nel programma delle Giornate d’Estate, previste a fine giugno. Per i visitatori
che ogni anno vengono attratti in migliaia alla scoperta del patrimonio culturale e paesaggistico del nostro Paese, sarà
l'occasione non solo di venire a conoscenza del valore della scienza metrica, vedendo nel concreto gli oltre 70 strumenti,
oggetti e documenti esposti, ma anche di entrare forse per la prima volta nel Salone di via Meravigli, reso - grazie alla
ristrutturazione di qualche anno fa - uno spazio veramente prezioso e unico.

Oltre a questi eventi con partner di primaria rilevanza, nella programmazione è stata prevista un’apertura straordinaria, in
occasione della prossima notte bianca del 3 luglio che riguarderà l’intera provincia di Milano.

Comunicato stampa

Il/La candidato/a, dopo aver letto il testo del documento riportato, rediga un comunicato stampa per informare i
media dell'iniziativa.
Immagini un titolo accattivante, un incipit che contenga le notizie più rilevanti, il corpo dell'articolo e ogni altro
elemento che possa rendere più interessante il comunicato.

Rispondere al seguente quesito facendo riferimento al BRANO CC 7833 C00033
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