
 

 

 

 

 

 

 

 

PREVENTIVO ECONOMICO 

2019  
 

 

 



 

  E s t r a t t o 

 

 

del 26 novembre 2018- ore 12.30 

 

Sono presenti i Signori: 

VALLI Carlo Edoardo    Presidente  

DE FRANCESCO Antonio    Revisore     

SCIANNAMEO Nicoletta    Revisore 

 

Assente giustificata 

DE STRADIS Gabriella     Pres. Revisori dei Conti  

 

Segretario: ROSSI Sergio Enrico, Direttore Promos, assistito da CONFALONIERI Laura, 

ercio di 

Milano, MASCIA Andrea, Responsabile Servizio Controllo di Gestione Integrato. 

 

comma 4 dello Statuto aziendale) con: i Consiglieri  AURICCHIO Gian Domenico, MANETTI 

Gioia, SPADA Alessandro. 
____________________ 

 

 

 

11. Preventivo economico e programma Promos 2019 approvazione 

      

Il Presidente riferisce: 

 

esercizio 2019, esposta negli allegati documenti, che costituiscono parte integrante 

del presente provvedimento. 

Il bilancio di previsione presenta, in sintesi, le seguenti ipotesi: 

 

 

 



 

COSTI ISTITUZIONALI  3.639.120 

COSTI DI STRUTTURA  4.778.122 

RICAVI ORDINARI  8.417.242 

 

costituendo allegato al bilancio preventivo camerale, deve essere inviato alla Camera di Commercio 

per la successiva approvazione da parte del Consiglio Camerale. 

Omissis  

 

, sentito il relatore, esaminati gli allegati documenti, preso atto del 

 

d e l i b e r a 

 

1. 

- che costituisce parte integrante del presente provvedimento - e di 

trasmetterlo alla Camera di commercio Metropolitana di Milano-Monza Brianza-Lodi, da 

 

 

2. di approvare il bilancio di previsione aziendale 2019 e di trasmetterlo alla Camera di 

commercio Metropolitana di Milano-Monza Brianza-Lodi - corredato dai relativi allegati e 

dalla Relazione del Collegio dei Revisori dei conti, che costituiscono parte integrante del 

presente provvedimento - ai fini della predisposizione del bilancio preventivo 2019 

allegato al bilancio camerale. 

 

omi  

Milano, 26 novembre 2018 

 

 

Firmato: il Direttore Sergio Enrico Rossi      

Firmato il Presidente Carlo Edoardo Valli 

______________________ 



 

 

Il segretario 

Sergio Enrico Rossi 



Programma 2019

Milano, 26 Novembre 2018
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NOTA DI METODO

Il documento di programmazione

schema di budget

illustra attività e servizi messi a punto per il sistema delle imprese e dei partner 

istituzionali, italiani ed esteri
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1. INFORMAZIONE, ASSISTENZA e COMUNICAZIONE (INF)

2. FORMAZIONE (FOR)

3. SERVIZI ALLE IMPRESE (SER)

4. ATTRAZIONE INVESTIMENTI  ESTERI (ATT)

5. PROGRAMMI INTERNAZIONALI e COMUNITARI (PROG)

6. PROGETTI 20%
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BUDGET 2019: punti di attenzione

Le linee di attività ed il relativo budget sono stati declinati ipotizzando che

Promos sia riconosciuto quale soggetto attuatore per conto di Unioncamere Lombardia di programmi di attività in materia di 

Accordo di Programma per la Competitività del Sistema 

Economico Lombardo tra Regione Lombardia e il Sistema Camerale Lombardo e Accordo partenariale per le politiche di 

internazionalizzazione del sistema economico e imprenditoriale lombardo ;

sia unico soggetto attuatore con facoltà di praticare lo sconto in fattura;

Inbuyer e a 250K per Inbuyer Turismo;

il finanziamento  di Regione Lombardia e UnionCamere regionale per il progetto InBuyer sia pari ad almeno 330K;

gli impegni  assunti da Promos con  i diversi partner istituzionali siano assunti dalla Promos Italia scrl a seguito del 

conferimento da parte della CCIAA MILOMB.
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La legge di riforma  del sistema camerale assegna  alle Camere di commercio  il compito di svolgere attività di informazione 

specializzata e assistenza alle imprese finalizzate alla preparazione ai mercati esteri.  A tale scopo si potenzieranno, perfezionando 

ed innovando, strumenti ed iniziative di già provata efficacia:

Sito Promos: sarà il principale strumento per la comunicazione a supporto della diffusione dei principali servizi Promos nei 

confronti delle aziende e degli attori del territorio. Si rafforzerà la comunicazione di prodotto per promuovere i servizi aziendali di 

ione da 

ed il suo 

à di 

i delle 

aziende che desiderano operare sui mercati esteri e service nei confronti dei partner con i quali si realizzano servizi e progetti 

congiunti. 

Mercato Globale e Newsmercati 2019:   si punterà ad accreditare  i prodotti editoriali come due dei più validi e consolidati a livello 

nazionale e, in contemporanea, a sviluppare collaborazioni editoriali sempre più qualificate con lo scopo di presidiare a livello 

digital export a disposizione 

delle imprese. Aumento e qualificazione dei contenuti che comporranno il piano editoriale di Mglobale.it

coinvolgere nel progetto, sito Mglobale.it e newsletter dedicata Newsmercati, le principali CCIAA nazionali oltre a quelle lombarde 

già partner del progetto. Per ciascuna Camera partner del progetto si prevede la realizzazione di una versione dedicata di 

Newsmercati. 

Eventi sul territorio:  ExporTour sui principali temi legati 

Promos 

direttamente nel corso dei singoli eventi, creando un primo importante contatto con le aziende potenziali clienti, e garantendo un 

servizio utile ed efficace di alfabetizzazioni ed aggiornamento degli operatori - per tutto il sistema camerale regionale. La 

collaborazione con il mondo associativo sarà fondamentale per raggiungere un più esteso bacino di utenza ed ampliare le 
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Promos coordina e gestisce Obiettivo Estero , il servizio gratuito di Assistenza Specialistica di primo orientamento rivolto alle 

imprese, promosso da in collaborazione con Camera di commercio di Milano Monza Brianza Lodi e Unioncamere Lombardia, 

dedicato a imprese che già operano sui mercati esteri e che desiderano acquisire nuove competenze e strumenti per sviluppare il 

Il servizio è erogato tramite lo 

del già avviato e ricco programma di Incontri di gruppo di Assistenza Specialistica Estero della CCIAA MI MB LO, attraverso la 

collaborazione di

trasporti, dogane, intrastat, ecc.).

incontri individuali one to one di Assistenza Specialistica Estero della CCIAA MI MB LO

con la realizzazione di nuovi appuntamenti personalizzati  per  migliorare le procedure e le strategie delle PMI territoriali e fornire 

un servizio di assistenza volto a prevenire eventuali problematiche e rischi.

Saranno ottimizzati i di Lombardiapoint

Lombardiapoint.

Saranno implementati nuovi servizi di promozione delle Assistenze Specialistiche Estero, sia di gruppo, sia individuali, attraverso la 

nuova funzione della nuova piattaforma di Lombardiapoint.

degli incontri e delle Assistenze Specialistiche Estero realizzando gli incontri presso le sedi 

di Monza, Desio, Legnano, Lodi, oltre a Milano.

Così come si svilupperà un ciclo di incontri sul Digitale, anche con la presentazione alle imprese di tematiche nuove sulla 

digitalizzazione .
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NIBI Nuovo Istituto di Business Internazionale

FOR 01 Formazione e assistenza tecnica alle imprese e partner italiani ed esteri

Servizi di formazione ed attività di capacity & institutional building destinati a Camere di Commercio, Enti ed istituzioni 

locali, associazioni ed albi professionali, altri soggetti economici pubblici, privati e del terzo settore (laddove, imprese)

Programma di training on the job & technical assistance, in materia di internazionalizzazione ed attrazione IDE, destinato 

alle Camere di Commercio partner di Promos Italia scrl

marketing territoriale, 

attrazione IDE e valorizzazione del territorio, ivi inclusa opportunità di networking

FOR 02 Servizi in/formativi nel quadro delle Linee di attività aziendali

Workshop in/formativi su mercati strategici, business opportunities, trend macroeconomici, ivi incluse attività di 

networking tra business community e delegazioni estere, nonché altri eventi, svolti per conto di imprese italiane e partner 

esteri

Assistenza e affiancamento alle aziende, nel quadro di percorsi formativi dedicati a focus geografici e settoriali

Service formativi in materia di mercati esteri e settori strategici, nel quadro delle Linee di attività aziendali

con  Regione Lombardia e Unioncamere Lombardia

Percorsi formativi e di capacity building per gli export promoter camerali e workshop formativi per le PMI italiane, nel 

quadro del «Programma SEI-

2015-2016
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SERVIZI ALLE IMPRESE 

SER 01  Ricerca distributori, importatori, clienti (target imprese e partner italiani)

Per rispondere esigenza delle imprese di individuare potenziali partner esteri qualificati - clienti finali, distributori, importatori con i quali

avviare rapporti si metteranno a punto servizi e progetti volti a supportare gli operatori economici ai mercati esteri

SER 01.2 Ricerca partner per le imprese (target imprese italiane)

La ricerca partner è attività core . Ha come obiettivo la creazione di contatti utili per selezionare distributori, clienti, importatori in

e di incontri b2b per concretizzare rapporti commerciali nei mercati con maggiore potenziale per il prodotto/servizio offerto.

del servizio si sviluppa in più fasi: a) la verifica preliminare del prodotto, delle esigenze e dei mercati target ; b)

delle potenziali controparti; c) la verifica puntuale per il prodotto proposto; d) la presentazione delle

controparti identificate ; e) di un viaggio di affari con incontri B2B. Per il 2019 si perfezionerà il processo di standardizzazione

del servizio ponendo particolare cura alla specificità . sarà quello di coniugare la standardizzazione del processo di

erogazione con di personalizzazione che deriva dalla specificità di ciascuna azienda cliente. Il servizio si arricchirà di una nuova fase:

il check-up e ai mercati saranno integrati nei servizi di ricerca partner come fase preliminare di supporto per quelle aziende

che non hanno chiara dei mercati obiettivo.

SER 01.3 Progetti territoriali di sviluppo commerciale (target Istituzioni, partner Italiani e imprese italiane)

Continuando a sviluppare le collaborazioni con partner regionali e nazionali, si realizzeranno progetti che potranno riguardare vari mercati e

potranno articolarsi in varie modalità di supporto alle imprese: si spazierà dalle iniziative definite con Unioncamere e Regione Lombardia per il

settore agroalimentare, con la partecipazione ad eventi fieristici e momenti di presentazione delle eccellenze dei territori, a progettualità più

complesse che includono sia ricerca clienti e distributori nei mercati target, sia soluzioni di vendita diretta (digitale e non) e di promozione

turistica e dei territori.
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SERVIZI ALLE IMPRESE 

SER 01.4  Incoming buyer 

incoming di operatori esteri interessati al Made in Italy e 

ad incontrare le aziende sul proprio territorio. Si è quindi definito un format - InBuyer appunto che offre risposta alle esigenze delle 

micro e piccole imprese lombarde rappresentative del Made in Italy tradizionale: lo screening iniziale e la costruzione di eventi 

cos

di lunghe trasferte.

co-partecipazione

di un  importante spin off, ovvero il percorso InBuyer dedicato al comparto turistico; c) la creazione di nuovi servizi di «incomig», con il 

buying office di grandi gruppi industriali e la sinergia con eventi 

fieristici sul nostro territorio.

SER 02  Assistenza commerciale continuativa (target imprese italiane)

Il servizio offre alle aziende di approcciare un nuovo mercato e di consolidare la propria presenza nel paese target, grazie

di una persona dedicata ad implementare operativamente la strategia aziendale. Il key account in loco focalizza la propria

attività sul monitoraggio delle opportunità, di nuovi clienti, sullo sviluppo e la gestione delle trattative

commerciali. Caratteristiche peculiari del servizio sono la disponibilità di una risorsa dedicata nel mercato di riferimento, la flessibilità

nella definizione della strategia commerciale, strutturato e prolungato nel tempo, personalizzazione del

servizio di assistenza, la definizione concordata del programma operativo.
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SER 03  Strumenti di promozione digitale ed e-commerce (target imprese e partner Italiani)

Nel contesto di un mercato dinamico e che vede crescente interesse delle imprese per gli strumenti di promozione digitale , il

2019 vedrà una focalizzazione su questa tipologia di servizi . sempre più avvertita per le imprese, di accrescere la

propria visibilità digitale, realizzando campagne di digital MKTG sui social/motori di ricerca e di sviluppare le vendite sui mercati

internazionali, attraverso di piattaforme e-commerce e marketplace consolidati a livello mondiale. I percorsi proposti,

collegandosi anche agli interventi previsti dal PID, includeranno le seguenti tipologie di attività: a) creazione di pagine e-

commerce, B2B e/o B2C e inserimento nei principali marketplace internazionali; b) innovazione nelle procedure di sviluppo

business attraverso canali digitali; c) ricerche di mercato/prodotto tramite analisi di Big Data; d) campagne di digital marketing ; e)

recruiting controparti attraverso specifiche campagne su social media.

SER (target imprese e partner italiani)

rocciare 

pre e post evento, per monitorare 

I percorsi di internazionalizzazione si prestano ad essere uno strumento per favorire collaborazioni trasversali intra-aziendali. Sono 

altresì una modalità più che opportuna per supportare le imprese  nella partecipazione alle principali fiere internazionali di 

e 

promozione pensate ad hoc per le caratteristiche settoriali della specifica fiera. 
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INVESTIMENTI ESTERI

ATT 01 Attrazione investimenti esteri

AttrACT - Realizzazione del Piano Operativo 2019 relativo al progetto «AttrACT» promosso da Regione Lombardia con il supporto 

di Unioncamere Lombardia, si compone di: servizi qualificati di assistenza rivolti ad accompagnare gli investitori nel dialogo con 

ed esteri) e 

Comuni

Invest in Lombardy - Invest in Lombardy», sostenuto da Unioncamere 

Lombardia, in sinergia con le azioni previste dal Piano Operativo 2019 di «AttrACT», tra cui azioni di sensibilizzazione sul territorio, 

in particolare nei confronti delle Camere di Commercio, attraverso il rafforzamento della community (Ambassador, Leader), la 

realizzazione di strumenti off line (report, materiali promozionali) e on line (sito e canali social) per la promozione della

multi-canale.

ATT 02 Partner Program

Gestione della rete di professionisti privati aderenti al «Partner Program» che supportano Promos agli investitori

grazie dei servizi offerti agli investitori, la generazione di contenuti strategici utili per promuovere la competitività

del sistema, grazie alla complementarietà delle competenze e della sinergia tra i soggetti coinvolti, con ultimo di

massimizzare della collaborazione con Promos e del servizio di assistenza offerto alle imprese, ed infine, di sviluppare il

funzionamento della piattaforma M&A.
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LINEA DI ATTIVITA PROGETTI 

INTERNAZIONALI e COMUNITARI

PROG 01 Progettazione comunitaria ed internazionale

Programmi internazionali di promozione e cooperazione economica a favore delle imprese e BSOs italiane ed estere, a valere su fondi 

comunitari ed internazionali, in primis EU e UN Agencies ed altre IIOO, nel quadro delle rispettive politiche di intervento (EU Neighbourhood

Region & Russia, Latin America & Caribbean, Central & East Asia, Sub Saharian Africa, East Asia & Pacific, Middle East & North Africa MENA)

Partecipazione a consorzi europei ed internazionali, in collaborazione con Eurochambres e le Camere di Commercio metropolitane europee, 

nel quadro dei principali programmi di cooperazione internazionale

Workshop ed eventi di promozione economica e finanziaria in collaborazione con le IFI (EIB, EBRD, WBG, ADB)

Partecipazione ai programmi e progetti di promozione del territorio di Milano/Lombardia, nel quadro dei dossier internazionali (post Expo 

PROG 02 Programmi di cooperazione economica bilaterale e multilaterale e servizi di assistenza con partner esteri

Programmi di promozione ed assistenza economica, commerciale  ed industriale presso il mercato italiano a favore di partner esteri, tra cui 

Governi, Rete consolare/diplomatica, BSOs, 

Programmi internazionali di capacity building & technical assistance, training & know-how transfer sulla base delle competenze del sistema 

camerale milanese e lombardo destinati a Business Support Organisations (BSOs) nel quadro della programmazione comunitaria ed 

internazionale

Country Desk, Country presentation, Business Forum & Council, B2B matching & networking events con partner esteri

PROG 03  Programmi di internazionalizzazione a favore delle istituzioni, partner e imprese lombarde

Programmi di capacity building e technical assistance nel quadro del Programma SEI- di Unioncamere Nazionale a 

erali, nonché di 

formare 

Programmi di internazionalizzazione a supporto del sistema istituzionale, associativo ed imprenditoriale lombardo presso mercati strategici, in 

collaborazione con Accordo di Programma per la Competitività del Sistema 

Economico Lombardo tra Regione Lombardia e il Sistema Camerale Lombardo 

Eventi di promozione dei territori e relative business community lombarde ed italiane presso mercati strategici

Valorizzazione delle eccellenze lombarde nel quadro di Expo Dubai 2020 attraverso la promozione di attività di networking tra la comunità 

economica lombarda ed emiratina per lo sviluppo di collaborazioni a medio- Universale
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I PROGETTI del 20%: IL PID

Nel corso del 2019 Promos sarà impegnata, in continuità con il 2018 ma con crescente intensità, sulle attività e i progetti sviluppati 

ID per 

la holding camerale, che prevede il presidio delle diverse  attività - Promozione, Eventi, CRM, Business Intelligence, Bandi, 

comunicazione, relazione con gli stakeholder e con le imprese sarà sviluppato:

Progetto DigIT Export: Già avviato nel corso del 2018, con la creazione di dedicata digitale della

sezione PID del sito www.milomb.camcom.it sarà ampliato. La piattaforma, che sarà ospitata sul sito www.promos-milano.it , si

pone quale punto di riferimento per le imprese, non solo a livello locale ma anche a livello nazionale, sui temi relativi

digitale. Ospiterà contenuti e approfondimenti, servizi di assistenza di primo livello, seminari informativi e formazione, supporto

alle imprese con di promuoversi e vendere sui mercati esteri.

In un solo ambiente saranno disponibili tutte le informazioni e gli strumenti per avviare con successo azioni di

internazionalizzazione tramite il web. Verrà sviluppato un piano editoriale per la divulgazione dei contenuti informativi sulla

piattaforma e pubblicato della sezione DigIT Export il tool di orientamento per le imprese sui mercati esteri in grado

di fornire le informazioni più importanti e strategiche per il proprio prodotto/settore sui mercati esteri sia per

tradizionale sia per digitale. Il tool conterrà la mappatura dei marketplace più importanti realizzata per 223 settori e 153

Paesi. Attività di formazione gratuita e a pagamento e incontri di prima assistenza sui temi del digital export verranno, inoltre,

realizzati nel corso del 2019 così come verrà attuato un piano di comunicazione per la promozione e diffusione del progetto nei

confronti delle aziende e dei principali soggetti intermedi.
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I PROGETTI del 20%: IL TURISMO

In questo ambito, accanto alla funzione di coordinamento  generale del progetto  Turismo per la holding camerale, saranno 

sviluppate le seguenti attività:

InBUYER TURISMO:  obiettivo del progetto  è aumentare la durata della permanenza dei turisti internazionali in arrivo ed in transito 

sul territorio regionale tramite: a) la promozione del territorio lombardo

arget; b) 

la realizzazione di momenti di incontro B2B sul territorio lombardo tra operatori locali e qualificate controparti internazionali, 

interessate a conoscere e promuovere la nostra offerta nei rispettivi mercati di riferimento. Il progetto prevede il coinvolgimento 

attivo degli operatori turistici lombardi, rivolgendosi ad un target primario di strutture che faticano ad avviare nuovi canali di 

commercializzazione internazionale della loro proposta in maniera autonoma.

WeCHAT CINA: Il Progetto Attrattività su WeChat Editorial Account ed un 

ingaggio di Key Opinion Leader (KOL)

opinion leader sul mercato cinese per far vivere 

loro dei percorsi esperienziali a Milano. 

Quanto alla prima modalità, si prevede la pubblicazione di 1 Editorial Account al mese per 12 mesi di attività, per narrare  Milano  

veicolando contenuti creati  ad hoc. Si prevede  inoltre la predisposizione di una strategia di comunicazione, la pianificazione del 

piano editoriale ed uno story-telling adeguato alla cultura cinese.

key opinion leader (KOL) sul mercato cinese e/o cinesi 

residenti in Italia per far vivere loro dei percorsi esperienziali a Milano di cui parleranno in modo approfondito su WeChat. 
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FUNZIONI TRASVERSALI  e STRUMENTI: Promozione e CRM

Funzionale alla proposizione delle iniziative, dei progetti e dell'intera gamma di servizi aziendali è di promozione

che ha di lead generation e che si avvale dei canali proprietari Promos e del sistema camerale

(DEM, newsletter, social, portali, etc)

Il CRM continuerà ad essere strumento centrale per la promozione offerta aziendale e per la gestione delle

interazioni con i contatti e clienti per la finalizzazione delle vendite.

Cruciale per della funzione di proposizione e vendita gamma di servizi aziendali continuerà ad

essere la Rete Vendite: a matrice, secondo cui ogni singolo commerciale, in ottica di

specializzazione, manterrà la competenza settoriale favorirà la relazione con i potenziali clienti per la finalizzazione

dei contratti e per la rilevazione dei bisogni che saranno poi trasferiti al product specialist per lo sviluppo di nuove

proposte e di nuovi servizi.
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LA STRUTTURA DEL PREVENTIVO ECONOMICO 2019 
PREMESSA 

Nel corso del 2018 si è positivamente concluso il primo passo per attuare il processo di accorpamento delle Aziende 

Speciali operanti , come previsto dal decreto legislativo 24 novembre 2016 n. 219, 

attraverso la costituzione del  

Pro re il percorso interno di efficientamento 

 Una New Co. che vedrà la partecipazione iniziale delle Camere di Commercio di Udine, Genova, Milano, 

Modena, Ravenna  ma che potrà essere estesa anche ad altre aziende operanti nel campo 

dell'internazionalizzazione.   

per il conferimento di Promos è ancora in corso e, non avendo certezza sulle tempistiche di 

finalizzazione, si è predisposto il preventivo economico 2019 

ipotizzando pertanto il proseguimento, delle caratteristiche attività di informazione specializzata, orientamento, 

assistenza e formazione.  

Coerentemente con tale decisione, i criteri di predisposizione del documento sono dettati dal regolamento concernente 

la disciplina vigente della gestione patrimoniale e finanziaria delle Camere di Commercio, approvato con D.P.R. n.254 

del 2 novembre 2005, con particolare riferimento alle disposizioni contenute nel Titolo X - Aziende Speciali (artt. da 65 

a 73), il quale prevede un quadro di destinazione programmatica delle risorse, in conformità allo schema 

 Prevent .   

 dei costi di struttura proporzionalmente alle linee di attività, per 

 è stato strutturato  in linea 

con quanto previsto art. 1, comma 5-quater lett. d del D.Lgs 219/2016, secondo le seguenti linee: 

 

 LINEA 01. Informazione, assistenza e comunicazione  

 LINEA 02. Formazione  

 LINEA 03. Servizi alle imprese 

 LINEA 04. Attrazione investimenti esteri 

 LINEA 05. Programmi internazionali e comunitari 

 LINEA 06. Progetti 20% 

 

La linea relativa ai Progetti 20% fa riferimento alle attività svolte da Promos sui Progetti finanziati con la 

maggiorazione del diritto annuale approvata dal Ministero dello Sviluppo Economico:  

 Punto Impresa Digitale  

 Turismo 

e i contributi camerali destinati a tali attività sono stati riclassificati in base alle indicazioni fornite dal MISE prot. n. 

0532625 del 05-12-2017 nella voce . 
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INFORMAZIONE, 

ASSISTENZA E 

COMUNICAZIONE 

FORMAZIONE
SERVIZI ALLE 

IMPRESE

ATTRAZIONE 

INVESTIMENTI 

ESTERI

PROGRAMMI  

INTERNAZIONALI E 

COMUNITARI

Progetti 20% TOTALE

A) RICAVI ORDINARI

1) Proventi da servizi 6.191.504       5.481.872          5.052.464          345.984                          136.000             2.919.000               635.000                       1.016.480                   -                    5.052.464       

2) Altri proventi o rimborsi 403.403           413.997              221.578              47.615                             11.997                68.985                     38.992                          53.988                         -                    221.578          

3) Contributi da organismi comunitari -                    -                       -                       -                                   -                      -                            -                                -                               -                    -                   

4) Contributi regionali o da altri enti pubblici -                    -                       -                       -                                   -                      -                            -                                -                               -                    -                   

5) Altri contributi 215.003           356.631              846.321              -                                   -                      -                            -                                -                               846.321           846.321          

6) Contributo della Camera di Commercio 2.791.006       1.989.015          2.296.879          832.566                          192.606             502.027                   85.896                          683.784                      -                    2.296.879       

Totale (A) 9.600.916       8.241.517          8.417.242          1.226.165                       340.604             3.490.012               759.888                       1.754.252                   846.321           8.417.242       

B) COSTI DI STRUTTURA

6) Organi istituzionali 28.550             27.486                26.000                5.587                               1.408                  8.095                        4.575                            6.335                           -                    26.000             

7) Personale 4.153.822       3.693.528          3.602.474          679.550                          200.948             958.990                   518.006                       864.320                      380.661           3.602.474       

8) Funzionamento 1.343.827       1.067.981          1.148.647          246.833                          62.194                357.616                   202.131                       279.873                      -                    1.148.647       

9) Ammortamenti e accantonamenti 3.213                1.846                   1.000                   215                                   54                        311                           176                                244                               -                    1.000               

Totale (B) 5.529.412       4.790.841          4.778.122          932.185                          264.604             1.325.012               724.888                       1.150.772                   380.661           4.778.122       

C) COSTI ISTITUZIONALI

10) Spese per progetti e iniziative 4.071.504       3.450.675          3.639.120          293.980                          76.000                2.165.000               35.000                          603.480                      465.660           3.639.120       

ALLEGATO G - PREVENTIVO ECONOMICO ANNO 2019

PROMOS - AZIENDA SPECIALE DELLA CAMERA DI COMMERCIO DI MILANO

VOCI DI COSTO/RICAVO
PREVENTIVO 

2018

PREVENTIVO 

AGGIORNATO 

2018

PREVENTIVO 

2019

QUADRO DI DESTINAZIONE PROGRAMMATICA DELLE RISORSE
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PREVENTIVO 2019 

 2019, in considerazione del quadro normativo di riferimento, sono stati ipotizzati ricavi ordinari (escluso 

il contributo camerale di gestione) per   6.120.363 (-2,1% rispetto al preventivo aggiornato 2018), che risultano 

essere il 73% sul totale dei ricavi di gestione per l esercizio 2019, contro il 76% del preventivo aggiornato 2018. 

La differenza fra costi complessivi e ricavi propri, pari a  2.296.879, è coperta dal contributo in conto esercizio della 

Camera di Commercio Metropolitana di Milano-Monza Brianza-Lodi, che rappresenta il 27% del totale delle entrate e 

che risulta in aumento rispetto alla previsione a finire del 2018 del +15,5% (+307.864 ).  

ANALISI delle PREVISIONI di RICAVO 
 

RICAVI 

RICAVI ORDINARI                    6.120.363 

I ricavi ordinari (escluso il contributo di gestione), sono stati quantificati in via previsionale in complessivi 6.120.363 . 

La tabella e i grafici seguenti mostrano le voci principali che compongono i ricavi ordinari, evidenziandone sia 

luto sia in termini percentuali. 

 

 

 

importo
incidenza 

%
importo

incidenza 

%

Proventi per Servizi 5.481.873 67% 5.052.464 60,0%

Altre proventi o rimborsi 413.997 5% 221.578 2,6%

Contributi Comunitari, Regionali - 0% - 0,0%

Altri Contributi (progetti 20%) 356.631 4% 846.321 10,1%

Totale Ricavi Ordinari 

escluso Contributo CCIAA
6.252.502 76% 6.120.363 73%

Contributo di gestione CCIAA 1.989.015 24% 2.296.879 27%

TOTALE ENTRATE 100% 100%

RICAVI

2018

Preconsuntivo

2019

Preventivo

66%
5%

0%

4%

24%

Preconsuntivo 2018

incidenza % ricavi

Proventi per Servizi

Altre proventi o rimborsi

Contributi Comunitari, Regionali

Altri Contributi (progetti 20%)

Contributo di gestione CCIAA

60%

3%

0%

10%

27%

Preventivo 2019 

incidenza % ricavi

Proventi per Servizi

Altre proventi o rimborsi

Contributi Comunitari, Regionali

Altri Contributi (progetti 20%)

Contributo di gestione CCIAA
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PROVENTI DA SERVIZI                   5.052.464 

I 60% del totale delle entrate proprie e 

comparata  risultano in diminuzione del 7,8% (-429.408 ). 

Tale riduzione risulta principalmente riconducibile, da un lato alla riduzione di servizi caratteristici erogati dalla 

Promos allo sviluppo crescente in continuità con quanto fatto nel 2018, di nuove progettualità finanziate 

, approvata con Decreto del Ministero 

dello Sviluppo Economico 22.5.2017 (G.U. 28.6.2017). 

I proventi di cui sopra sono dunque relativi ai ricavi che si prevede di realizzare nelle seguenti linee di attività e nelle 

progettualità descritte di seguito: 

 

 

 

Le attività di questa linea di servizio saranno focalizzate nella promozione dei  

attraverso il potenziamento e il perfezionamento di strumenti e di iniziative di già provata q Sito Promos  

Mercato Globale e Newsmercati Obiettivo Estero  

Il Sito Promos sarà il principale strumento per la comunicazione a supporto della diffusione dei principali servizi 

Promos nei confronti delle aziende e degli attori del territorio. Si rafforzerà la comunicazione di prodotto per 

possibile attivazione di 

differenti canali di comunicazione e promozione da integrare con quelli già sviluppati. Sarà altresì lo strumento per 

ione 

quale facilitatore di business nei confronti delle aziende che desiderano operare sui mercati esteri e service nei 

confronti dei partner con i quali si realizzano servizi e progetti congiunti.  

Mercato Globale e Newsmercati 2019:   si punterà ad accreditare  i prodotti editoriali come due dei più validi e 

consolidati a livello nazionale e, in contemporanea, a sviluppare collaborazioni editoriali sempre più qualificate con lo 

ternazionalizzazione quali le strategie e gli 

strumenti di digital export a disposizione delle imprese. Aumento e qualificazione dei contenuti  

coinvolgere nel progetto, le principali CCIAA nazionali oltre a quelle lombarde già partner del progetto. Per ciascuna 

Camera partner del progetto si prevede la realizzazione di una versione dedicata di Newsmercati. 

regionale: gli ExporTour, sui principali temi legati 

ione con il duplice di obiettivo  di promuovere i servizi Promos direttamente nel corso dei singoli 

eventi, creando un primo importante contatto con le aziende potenziali clienti, e garantendo un servizio utile ed efficace 

 di alfabetizzazioni ed aggiornamento degli operatori - per tutto il sistema camerale regionale. La collaborazione con il 

mondo associativo sarà fondamentale per raggiungere un più esteso bacino di utenza ed ampliare le partnership con le 

zionalizzazione per aggiornare il palinsesto informativo.  per la 

progettazione e la  realizzazione di progettualità dedicate (es. Accordo CLAB; Accordo BPS). 

INFORMAZIONE, 

ASSISTENZA E 

COMUNICAZIONE 

FORMAZIONE
SERVIZI ALLE 

IMPRESE

ATTRAZIONE 

INVESTIMENTI 

ESTERI

PROGRAMMI  

INTERNAZIONALI E 

COMUNITARI

Progetti 20% TOTALE

1) Proventi da servizi 5.052.464          345.984                       136.000             2.919.000           635.000                 1.016.480                   -                    5.052.464       

VOCI DI COSTO/RICAVO
PREVENTIVO 

2019

QUADRO DI DESTINAZIONE PROGRAMMATICA DELLE RISORSE
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Promos coordina e gestisce Obiettivo Estero, il servizio gratuito di Assistenza Specialistica di primo orientamento 

rivolto alle imprese, promosso in collaborazione con Camera di commercio di Milano Monza Brianza Lodi e 

Unioncamere Lombardia, dedicato a imprese che già operano sui mercati esteri e che desiderano acquisire nuove 

competenze e strumenti per sviluppare il proprio business sul mercato globale, ma anche a imprese che necessitano di 

  

Il servizio è erogato tramite lo SPORTE  nel corso del 2019 si punterà 

sviluppo del già avviato e ricco programma di Incontri di gruppo di Assistenza Specialistica 

Estero della CCIAA MI MB LO, attraverso la collaborazione di esperti di UCL e Lombardiapoint in tematiche tecniche 

ualistica, trasporti, dogane, intrastat, ecc.). 

incontri individuali one to one di Assistenza Specialistica Estero 

della CCIAA MI MB LO con la realizzazione di nuovi appuntamenti personalizzati  per  migliorare le procedure e le 

strategie delle PMI territoriali e fornire un servizio di assistenza volto a prevenire eventuali problematiche e rischi . 

Saranno ottimizzati i  di Lombardiapoint uova 

piattaforma Lombardiapoint. Saranno implementati nuovi servizi di promozione delle Assistenze Specialistiche Estero, 

sia di gruppo, sia individuali, attraverso la nuova funzione  della nuova piattaforma di 

Lombardiapoint. nsione territoriale degli incontri e delle Assistenze Specialistiche Estero 

realizzando gli incontri presso le sedi di Monza, Desio, Legnano, Lodi, oltre a Milano. 

Così come si svilupperà un ciclo di incontri sul Digitale, anche con la presentazione alle imprese di tematiche nuove 

sulla digitalizzazione. 

 

 

La previsione di budget relativa a questa linea di servizio si basa prevalentemente su introiti provenienti da percorsi 

formativi on demand. Il programma di attività prevede servizi di formazione ed attività di capacity & institutional 

building destinati a Camere di Commercio, Enti ed istituzioni locali, associazioni ed albi professionali, altri soggetti 

economici pubblici, privati e del terzo settore. Programma di training on the job & technical assistance, in materia di 

internazionalizzazione ed attrazione IDE, destinato alle Camere di Commercio partner di Promos Italia scrl 

 

territoriale, attrazione IDE e valorizzazione del territorio, ivi inclusa opportunità di networking.  

Workshop in/formativi su mercati strategici, business opportunities, trend macroeconomici, ivi incluse attività di 

networking tra business community e delegazioni estere, nonché altri eventi, svolti per conto di imprese italiane e 

partner esteri 

Assistenza e affiancamento alle aziende, nel quadro di percorsi formativi dedicati a focus geografici e settoriali 

Service formativi in materia di mercati esteri e settori strategici, nel quadro delle Linee di attività aziendali 

collaborazione con  Regione Lombardia e Unioncamere Lombardia 

Percorsi formativi e di capacity building per gli export promoter camerali e workshop formativi per le PMI italiane, nel 

quadro del «Programma SEI-

Perequazione 2015-2016 
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Su questa linea di attività, nel 2019 verranno implementati  

1. la Ricerca distributori, importatori, clienti attraverso i seguenti servizi: 

 Ricerca partner per le imprese  , ha come obiettivo la creazione di contatti utili 

rapporti commerciali nei mercati con maggiore potenziale per il prodotto/servizio offerto. 

servizio si sviluppa in più fasi: a) la  verifica preliminare del prodotto, delle esigenze e dei mercati target 

prodotto proposto; d) la presenta

viaggio di affari con incontri B2B. 

alla specificità di ciascuna 

azienda cliente. Il servizio si arricchirà di una nuova fase: il check-

integrati nei servizi di ricerca partner come fase preliminare di supporto per quelle aziende che non hanno 

hiara dei mercati obiettivo.  

 Progetti territoriali di sviluppo commerciale  Continuando a sviluppare le collaborazioni con partner 

regionali e nazionali, si realizzeranno progetti che potranno riguardare vari mercati e potranno articolarsi in 

varie modalità di supporto alle imprese: si spazierà dalle iniziative definite con Unioncamere e Regione 

Lombardia per il settore agroalimentare, con la partecipazione ad eventi fieristici e momenti di presentazione 

delle eccellenze dei territori, a progettualità più complesse che includono sia ricerca clienti e distributori nei 

mercati target, sia soluzioni di vendita diretta (digitale e non) e di promozione turistica e dei territori. 

 Incoming buyer  A partire dal 2015 si è avviato un processo di standardizzazi

di operatori esteri è quindi definito un format - InBuyer appunto  che offre risposta alle esigenze delle micro 

e piccole imprese lombarde rappresentative del Made in Italy tradizionale: lo screening iniziale e la 

costruzione di eventi standardizzati sul territorio garantiscono incontri mirati e di interesse reciproco per 

progetto avrà continuità nel 2019 

:  

a) la co-partecipazione di Regione Lombardia; 

b)  

c) la creazione di nuovi servizi di «incoming», con il coinvolgimento di big player mondiali tramite 

Lombardia dei buying office di grandi gruppi industriali e la sinergia con eventi fieristici sul nostro territorio. 

2. Assistenza commerciale continuativa  

dare la propria presenza 

aziendale. Il key account in loco focalizza la propria attività sul monitoraggio delle opportunità, 

uovi clienti, sullo sviluppo e la gestione  delle trattative commerciali. Caratteristiche 

peculiari del servizio sono la disponibilità di una risorsa dedicata nel mercato di riferimento, la flessibilità nella 

personalizzazione del servizio di assistenza, la definizione concordata del programma operativo. 
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3. Gli Strumenti di promozione digitale ed e-commerce 

il 2019 vedrà una focalizzazione  su questa 

di accrescere la propria visibilità digitale,  realizzando campagne di digital MKTG sui social/motori di ricerca e di 

utilizzo di piattaforme e-commerce e marketplace 

consolidati a livello mondiale. I percorsi proposti, collegandosi anche agli interventi previsti dal PID,  

includeranno le seguenti tipologie di attività: a) creazione di pagine e-commerce, B2B e/o B2C e inserimento nei 

principali marketplace internazionali; b) innovazione nelle procedure di sviluppo business attraverso canali 

digitali; c) ricerche di mercato/prodotto tramite analisi di Big Data; d) campagne di digital marketing ; e) 

recruiting controparti attraverso specifiche campagne su social media. 

4. -Agenzia  

anche per il 2019 saranno proposti percorsi di internazionalizzazione articolati , intesi come pacchetti coerenti 

di servizi, final

con selezionati partner in loco sarà un plus per garantire servizi pre e post evento, per monitorare proporre 

ento dei mercati locali e le loro tendenze.  

I percorsi di internazionalizzazione si prestano ad essere uno strumento per favorire collaborazioni trasversali 

intra-aziendali. Sono altresì una modalità più che opportuna per supportare le imprese  nella partecipazione alle 

e clienti esteri, servizi di comunicazione e promozione pensate ad hoc per le caratteristiche settoriali della 

specifica fiera. Attraverso collaborazione con ICE-Agenzia potranno essere sviluppate attività anche su alcune 

  

 

 

Anche per il 2019 p  per lo sviluppo del Piano Operativo relativo al progetto «AttrACT», promosso da 

Regione Lombardia con il supporto di Unioncamere Lombardia.  

Sono previsti servizi qualificati di assistenza rivolti ad accompagnare gli investitori nel dialogo con Comuni e 

) e 

i piattaforma on line e CRM degli investitori e dei 

Comuni. Proseguiranno le azioni 

Unioncamere Lombardia, in piena sinergia con le azioni previste dal Piano Operativo 2019 di «AttrACT»,  in particolare 

saranno azioni di sensibilizzazione sul territorio nei confronti delle Camere di Commercio, attraverso il rafforzamento 

della community (Ambassador, Leader),la realizzazione di strumenti off line (report, materiali promozionali) e on line 

(sito e canali social) 

strategia di web marketing multi-canale. Si punterà a rafforzare la gestione della rete di professionisti privati 

aderenti al «Partner Program» attraverso l

servizi offerti agli investitori stessi e alla generazione di contenuti strategici utili per promuovere la competitività del 

sistema, grazie alla compl

sviluppare il funzionamento della piattaforma M&A. 



  

  Relazione Contabile al Preventivo Economico Anno 2019 

 

  
Pagina 10 

 

  

 

 

Sulla scia dei risultati conseguiti nel corso del 2018 2019 

 leader o partner dei 

consorzi internazionali per sviluppare  le seguenti azioni: 

 Programmi internazionali di promozione e cooperazione economica a favore delle imprese e BSOs italiane ed 

estere, a valere su fondi comunitari ed internazionali, in primis EU e UN Agencies ed altre IIOO, nel quadro 

delle rispettive politiche di intervento (EU Neighbourhood Region & Russia, Latin America & Caribbean, 

Central & East Asia, Sub Saharian Africa, East Asia & Pacific, Middle East & North Africa  MENA) 

 Partecipazione a consorzi europei ed internazionali, in collaborazione con Eurochambres e le Camere di 

Commercio metropolitane europee, nel quadro dei principali programmi di cooperazione internazionale 

 Workshop ed eventi di promozione economica e finanziaria in collaborazione con le IFI (EIB, EBRD, WBG, ADB) 

 Partecipazione ai programmi e progetti di promozione del territorio di Milano/Lombardia, nel quadro dei 

 

 programmi di cooperazione economica bilaterale e multilaterale e servizi di assistenza con partner 

esteri sono previste le seguenti azioni:  

 Programmi di promozione ed assistenza economica, commerciale  ed industriale presso il mercato italiano a 

favore di partner esteri, tra cui Governi, Rete consolare/diplomatica, BSOs, Cluster, ed Istituzioni multilaterali 

 

 Programmi internazionali di capacity building  & technical assistance, training & know-how transfer sulla base 

delle competenze del sistema camerale milanese e lombardo destinati a Business Support Organisations 

(BSOs) nel quadro della programmazione comunitaria ed internazionale 

 Country Desk, Country presentation, Business Forum & Council, B2B matching & networking events con 

partner esteri. 

programmi di internazionalizzazione a favore delle istituzioni, partner e imprese lombarde sono 

previsti: 

 Programmi di capacity building e technical assistance nel quadro del Programma SEI-

uppare le competenze 

imprese potenzialmente o occasionalmente esportatrici.  

 Programmi di internazionalizzazione a supporto del sistema istituzionale, associativo ed imprenditoriale 

lombardo presso mercati strategici, in collaborazione con Regione Lombardia e Sistema camerale lombardo, 

Lombardia e il Sistema Camerale Lombardo.  

 Eventi di promozione dei territori e relative business community lombarde ed italiane presso mercati 

strategici. 
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 Valorizzazione delle eccellenze lombarde nel quadro di Expo Dubai 2020 attraverso la promozione di attività di 

networking tra la comunità economica lombarda ed emiratina per lo sviluppo di collaborazioni a medio-lungo 

. 

 

 

In linea con il Programma Pluriennale della Camera di Commercio, nel corso del 2019 verranno sviluppate nuove 

progettualità a valere sulle risorse finanziarie  

Le principali Linee di azione (in continuità con quanto avviato nel 2018) saranno  il P.I.D. e il TURISMO. 

Punto impresa Digitale  

In questo ambito, accanto alla funzione di coordinamento generale del progetto per la holding camerale, che prevede il  

presidio delle diverse attività - Promozione, Eventi, CRM, Business Intelligence, Bandi, comunicazione, relazione con gli 

stakeholder e con le imprese  sarà sviluppato il Progetto DigIT-Export.  

 www.promos-milano.it, la piattaforma 

che già nel corso del 2018 si è rivelata quale punto di riferimento per le imprese, non solo a 

livello locale ma anche a livello nazionale, sui temi  

Verrà sviluppato un piano editoriale per la divulgazione dei contenuti informativi sulla piattaforma e 

 Export il tool di orientamento, grazie al quale le imprese avranno a 

disposizione uno strumento unico e innovativo nel panorama nazionale in grado di fornire le informazioni più 

importanti e strategiche per il proprio prodotto/settore sui mercati esteri sia per 

digitale:  ,   

  

 , sui singoli mercati. 

Sulla piattaforma, saranno inoltre ospitati  contenuti e approfondimenti,  servizi di assistenza di primo livello,  seminari 

informativi e formazione e   promuoversi e vendere sui mercati esteri. 

Saranno organizzati dei seminari gratuiti per le imprese con un focus sulle principali tematiche digitali per vendere 

 

quanto affrontato nei seminari in relazione al proprio contesto di business  

 primo orientamento sulle azioni da intraprendere per migliorare la propria presenza online. 

Gli incontri potranno essere anche virtuali attraverso video chiamate, re

. 

 

Turismo  

In questo ambito, accanto alla funzione di coordinamento  generale del progetto  Turismo per la holding camerale, 

saranno sviluppate le seguenti attività: 

InBUYER TURISMO:  obiettivo del progetto  è aumentare la durata della permanenza dei turisti internazionali in arrivo 

ed in transito sul territorio regionale tramite:  

 la promozione del territorio lombardo, del 

target; 
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 la realizzazione di momenti di incontro B2B sul territorio lombardo tra operatori locali e qualificate 

controparti internazionali, interessate a conoscere e promuovere la nostra offerta nei rispettivi mercati di 

riferimento.  

Il progetto prevede il coinvolgimento attivo degli operatori turistici lombardi, rivolgendosi ad un target primario di 

strutture che faticano ad avviare nuovi canali di commercializzazione internazionale della loro proposta in 

maniera autonoma. Sul versante internazionale, la strategia di coinvolgimento degli operatori intende privilegiare anzitutto la 

possibilità di generare nuove relazioni commerciali con le controparti lombarde, secondo un approccio b2b. Per questo motivo, 

il target primario di riferimento è rappresentato da tour operator di varie dimensioni, interessati alle mete che di volta in volta 

saranno proposte nel programma di attività.  

WECHAT CINA: Editorial 

Account ed un ingaggio di Key Opinion Leader (KOL). Si prevedono due diverse modalità di ingaggio di turisti cinesi: 

opinion 

leader sul mercato cinese per far vivere loro dei percorsi esperienziali a Milano.  

Quanto alla prima modalità, si prevede la pubblicazione di 1 Editorial Account al mese per 12 mesi di attività, per 

narrare  Milano  veicolando contenuti creati  ad hoc. Si prevede  inoltre la predisposizione di una strategia di 

comunicazione, la pianificazione del piano editoriale ed uno story-telling adeguato alla cultura cinese. 

key opinion leader (KOL) sul mercato cinese e/o 

cinesi residenti in Italia per far vivere loro dei percorsi esperienziali a Milano di cui parleranno in modo approfondito 

su WeChat 

 

ALTRI PROVENTI E RIMBORSI                      221.578 

La voce rappresenta in termini percentuale il 3% dei ricavi di azienda ed è formata da: 

 2.000 di interessi attivi, previsti in base alla giacenza media dei fondi dell Azienda sui conti correnti 

intrattenuti presso diminuzione rispetto al preventivo aggiornato 

2018. 

 19.326 di proventi vari che si prevedono in sostanziale diminuzione rispetto al preventivo aggiornato (-

55%), principalmente per effetto di minore quota di riaddebito ad altre Aziende Speciali per staff accentrati e il 

venir meno di voci straordinarie di sopravvenienze attive pari a 177.813  non stimate a preventivo. 

 200.252 relativi al rimborso da parte della Camera di Commercio di Milano di costi del personale 

dipendente che opera stabilmente presso di essa.  

 

ALTRI CONTRIBUTI                       846.321 

La voce rappresenta in termini percentuale il 10% dei ricavi di azienda ed è relativa  in base alle indicazioni fornite dal 

MISE prot. n. 0532625 del 05-12-2017 - ai contributi camerali finalizzati alla realizzazione dei progetti 20% con 

particolare riferimento, al P.I.D.  e al TURISMO 

del Progetto strategico di promozione del turismo e dell'attrattività. 
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ANALISI delle PREVISIONI di COSTO 
 

COSTI 

COSTI DI STRUTTURA                          4.778.122 

I costi di struttura sono stati quantificati in via previsionale in complessivi 4.478.122  mostrando un 

decremento rispetto al preventivo aggiornato 2018, per complessivi 12.719 e rappresentano il 58% dei 

costi totali. Tali costi come previsto nel D.P.R. 254/2018 sono stai classificati in quattro categorie: 

, Personale ,  e . 

La tabella e i grafici seguenti evidenziano  delle 

voci di costo anzi dette e il totale dei costi istituzionali, ipotizzati per la realizzazione delle attività 2019. 

 
 

 

 

SPESE PER ORGANI ISTITUZIONALI        26.000 

importo
incidenza 

%
importo

incidenza 

%

Organi istituzionali 27.486 0% 26.000 0,3%

Personale 3.693.528 45% 3.602.474 42,8%

Funzionamento, ammortamenti e accantonam. 1.069.827 13% 1.149.647 13,7%

TOTALE 58% 57%

Costi per iniziative istituzionali 3.308.424 40% 3.173.460 37,7%

Progetti 20% 142.252 2% 465.660 5,5%

TOTALE USCITE 100% 100%

COSTI

2018

Preconsuntivo

2019

Preventivo

0%

45%

13%

40%

2%

Preconsuntivo 2018

incidenza % costi 

Organi istituzionali

Personale

Funzionamento, ammortamenti e accantonam.

Costi per iniziative istituzionali

Progetti 20% 0%

43%

14%

38%

5%

Preventivo 2019

incidenza % costi
Organi istituzionali

Personale

Funzionamento, ammortamenti e accantonam.

Costi per iniziative istituzionali

Progetti 20%
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Lo st 26.000 e tiene conto oltre che degli emolumenti previsti per i componenti del Consiglio 

di Amministrazione e del Collegio dei Sindaci (così come definiti dalla delibera del Consiglio Camerale n 26 del 

29/10/2012 e 012) 

oltre che  e Organismo Indipendente di Valutazione. 

 

PERSONALE                     3.602.474 

 

Tale voce comprende retribuzioni, contributi, TFR, premio e altre spese per il personale ed incide sul totale dei costi per 

il 42,8%. Lo scostamento rispetto al preventivo aggiornato 2018 per complessivi 91.053 è dato principalmente da 

maggiori costi per le gli incrementi previsti dal contratto collettivo nazionale che entreranno a regime nel 2019, 

compensati da minori costi di staff accentrati. 

 

FUNZIONAMENTO                   1.148.647 

La previsione complessiva, formulata tenendo conto delle informazioni disponibili, è di circa 1.148.647 e registra un 

incremento del 8% (80.666 rispetto alla previsione di chiusura del 2018.  

Nel dettaglio abbiamo: 

- Prestazioni di servizi, 483.874, in leggero incremento rispetto al preventivo aggiornato 

2018. Si tratta dei costi relativi alle utenze, le pulizie, le assicurazioni, i servizi per la gestione del personale, 

 beni 

e servizi necessari al funzionamento della Struttura.  

- Godimento Beni di terzi, per complessivi 647.773, sostanzialmente in linea rispetto alla previsione di 

chiusura 2018. La voce comprende la stima degli oneri 

ISTAT /copie eccedenti delle fotocopiatrici. 

- Oneri diversi di gestione 17.000. Sono ricomprese nella voce le imposte IRAP e IRES, 

stimate sulla base della normativa (riduzione aliquota IRES dal 2018), e altre spese (cancelleria, abbonamenti 

per giornali e libri), sostanzialmente in diminuzione rispetto al preventivo aggiornato 2018 (-33%) in quanto 

le stime di preventivo non includono le sopravvenienze passive. 

 

AMMORTAMENTI E ACCANTONAMENTI                         1.000 

La voce comprende le quote ammortamento delle immobilizzazioni materiali e immateriali 

determinate sulla base del piano di ammortamento dei beni già acquisiti e di quelli che si presume di acquisire 

successivamente alla redazione del preventivo. Gli ammortamenti sono calcolati per complessivi 1.000 , considerando 

i coefficienti ministeriali di ammortamento: 33% per le acquisizioni di software e 12  

Non sono previsti accantonamenti a fondi rischio. 
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COSTI ISTITUZIONALI                 3.639.120 

 

Si tratta dei costi diretti per la realizzazione delle attività . I costi riferiti alle iniziative si 

riducono rispetto al preventivo aggiornato 134.964 e rappresentano il 38 2019.  

La riduzione percentuale dei costi è circa del 4% ed è principalmente riconducibile al cambiamento del mix di attività e 

dei servizi che Promos erogherà nel 2019, come meglio descritto nella relazione programmatica. 

 

umentano dei costi legati alle attività dei progetti 20%  per complessivi  preventivo 

aggiornato 2018, principalmente per uove progettualità di cui si è già riferito nelle pagine 

precedenti. 

 

 

 

INFORMAZIONE, 

ASSISTENZA E 

COMUNICAZIONE 

FORMAZIONE
SERVIZI ALLE 

IMPRESE

ATTRAZIONE 

INVESTIMENTI 

ESTERI

PROGRAMMI  

INTERNAZIONALI E 

COMUNITARI

Progetti 20% TOTALE

C) COSTI ISTITUZIONALI

10) Spese per progetti e iniziative 3.639.120          293.980                       76.000                2.165.000           35.000                    603.480                      465.660           3.639.120       

VOCI DI COSTO/RICAVO
PREVENTIVO 

2019

QUADRO DI DESTINAZIONE PROGRAMMATICA DELLE RISORSE
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CAMERA DI COMMERCIO MILANO MONZABRIANZA LODI 
 

AZIENDA SPECIALE FORMAPER  
Via Meravigli, n. 9/B  20123 Milano 

 
 

CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE 
Riunione del 23 novembre 2018 ore 11.00  Via S. Marta 18 

 
 

ESTRATTO DI DELIBERA 
 
Sono presenti i Signori: 
 
FERLINI dott. Massimo   Presidente 
CAPPELLI dott.ssa Maria Grazia  Consigliere 
MOLLA avv. Massimo Maria   Consigliere 
REDAELLI dott.ssa Ambra   Consigliere 
RICCIARDI sig. Fausto   Presidente Collegio Revisori dei Conti 
COLUCCI dott. Davide   Membro Collegio Revisori dei Conti 
MUSACCHIO dott.ssa Gabriella  Membro Collegio Revisori dei Conti 
 
 
Assenti giustificati: 
BARZAGHI Sig. Giovanni    Consigliere Vice Presidente 
 
 
Partecipano ai lavori: il Direttore dott.ssa Rossella Pulsoni, la Responsabile Risorse Umane e 
Organizzazione dott.ssa Paola Amodeo, il Responsabile del Controllo di gestione Andrea Mascia e la 
dott.ssa Anna Martella in qualità di Assistente di Direzione. 
 
 
 

ORDINE DEL GIORNO 
 
24) Approvazione verbale della riunione del 4 ottobre 2018; 
 
Programmi e iniziative 
25) Comunicazioni; 
26) Esame pre-consuntivo 2018  Aggiornamento del preventivo 2018; 
27) Approvazione bilancio preventivo 2019 e Relazione illustrativa del programma 2019;  

 
Personale 
28) Esame Pianta Organica Formaper e programmazione triennale dei fabbisogni; 

 
Ratifiche 
29) Ratifica de

 

Temporanea di Scopo tra il capofila SIAM  Società di incoraggiamento Arti e Mestieri, Formaper e 
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; 
 

Varie ed eventuali 
30) - 

Call for Proposal AMIF-2017-AG-INTE-04, ID 821705 (Codice di Progetto L00819001N) 

 
 

 
 
N. 27 - Approvazione bilancio preventivo 2019 e Relazione illustrativa del programma 2019 
 

Il Presidente sottopone la documentazione riguardante la Relazione contabile al bilancio di previsione 
2019 e la Relazione delle attività Formaper 2019, documenti che saranno parte integrante del bilancio 
camerale. 
 
Il documento contabile presenta le seguenti previsioni: 
 

A) RICAVI ORDINARI

1) Proventi da servizi 790.802                          

2) Altri proventi o rimborsi 175.479                          

3) Contributi da organismi comunitari 1.616.106                       

4) Contributi regionali o da altri enti pubblici o privati 68.546                            

5) Altri contributi 612.686                          

6) Contributo della Camera di Commercio 1.363.727

Totale (A) 4.627.345

B) COSTI DI STRUTTURA

6) Organi istituzionali 29.077                            

7) Personale 1.884.812                       

8) Funzionamento 649.978                          

9) Ammortamenti e accantonamenti 1.500                              

Totale (B) 2.565.367                    

C) COSTI ISTITUZIONALI

10) Spese per progetti e iniziative 2.061.978                       

 
 
 

 tabelle 
allegate. 
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Va rilevato che la Previsione 2019 considera ancora la fase di riorganizzazione e attuazione della 
riforma, soprattutto tiene conto della proposta di riposizionamento strategico formulata a seguito 

 

tema di alternanza-
insieme a PID e Turismo. 

 

one del bilancio preventivo 2019. 

Il Consiglio, vista la documentazione e ritenute congrue le poste contabili iscritte nel preventivo, preso 
atto della relazione del Presidente e d  
 

d e l i b e r a 
 

1.  nei termini di sintesi 
riportati nelle premesse e dettagliati negli allegati documenti che, unitamente alla relazione del 
Collegio dei Revisori, costituiscono parte integrante del presente provvedimento; 

2. di disporre che la presente delibera e i relativi allegati vengano trasmessi alla Camera di Commercio 
di Milano, MonzaBrianza  Lodi, affinché li recepisca come allegati al proprio bilancio. 

 
 

 
Milano, lì 23 novembre 2018 
 
             F.to 
             Il Direttore 
       Rossella Pulsoni 
 



%

A) RICAVI ORDINARI

1) Proventi da servizi 1.037.974                         790.802                            -24% 651.873                                     -                                             45.000                                       93.929                                       790.802                                     

2) Altri proventi o rimborsi 253.506                            175.479                            -31% 83.561                                       33.424                                       25.068                                       33.424                                       175.479                                     

3) Contributi da organismi comunitari 1.519.019                         1.616.106                         6% -                                             1.616.106                                  -                                             -                                             1.616.106                                  

4) Contributi regionali o da altri enti pubblici o privati 504.466                            68.546                             -86% 3.000                                         5.000                                         3.072                                         57.474                                       68.546                                       

5) Altri contributi 557.395                            612.686                            10% 456.262                                     -                                             156.424                                     -                                             612.686                                     

6) Contributo della Camera di Commercio 1.473.715 1.363.727 -7% 332.440 366.662 262.519 402.107 1.363.727                                  

Totale (A) 5.346.075 4.627.345 -13% 1.527.135 2.021.192 492.083 586.935 4.627.345

B) COSTI DI STRUTTURA

6) Organi istituzionali 26.693                             29.077                             9% 13.846                                       5.539                                         4.154                                         5.539                                         29.077                                       

7) Personale 2.054.308                         1.884.812                         -8% 866.913                                     361.670                                     288.095                                     368.134                                     1.884.812                                  

8) Funzionamento 658.652                            649.978                            -1% 308.989                                     123.996                                     92.997                                       123.996                                     649.978                                     

9) Ammortamenti e accantonamenti 1.500                               1.500                               100% 714                                            286                                            214                                            286                                            1.500                                         

Totale (B) 2.741.153                     2.565.367                     -6% 1.190.463                              491.490                                 385.460                                 497.954                                 2.565.367                              

C) COSTI ISTITUZIONALI

10) Spese per progetti e iniziative 2.604.921                         2.061.978                         -21% 336.672                                     1.529.702                                  106.623                                     88.981                                       2.061.978                                  

All. G PREVENTIVO ECONOMICO 2019 -  DPR 254/2005 (previsto dall'articolo 67, comma 1)

AZIENDA SPECIALE FORMAPER

VOCI DI COSTO/RICAVO



































 

 

 



 

 



 

 

Area Proventi da servizi

Autoimprenditorialità 189.861                                

Alternanza Scuola Lavoro 109.810                                

Servizi al lavoro 352.202                                

Formazione PMI 93.929                                  

Impresa 4.0 25.000                                  

Turismo 20.000                                  

TOTALE 790.802                                

Progetto
 Contributi da organismi 

comunitari 

AGROCOMP 765.087                                

ENTRYWAY 108.715                                

ERIAS 307.360                                

MEGA 17.790                                  

MOVE YE 272.112                                

ODAK 145.041                                

TOTALE 1.616.106                              



 

 

Area
 Contributi regionali o da 

altri enti pubblici o privati 

Autoimprenditorialità 3.000                                    

Internazionale 5.000                                    

Formazione PMI 57.474                                  

Impresa 4.0 3.072                                    

TOTALE 68.546                                  

Area Progetto  Altri contributi 

Alternanza Scuola Lavoro ASL 20% 433.662             

Impresa 4.0 PID 20% 100.624             

Turismo Turismo 20% 55.800              

Servizi al lavoro Fondo di perequazione 2018 22.600              

TOTALE 612.686             



 

 



 

 






























































