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Determina N. 620/2019 del 12/06/2019

Oggetto: affidamento del servizio di manutenzione per il sistema telefonico VoIP Cisco 
Unified Communications Manager della Camera di Commercio Milano Monza 
Brianza Lodi e delle sue aziende speciali e società partecipate – CIG 
n. 77679581BB. 

 
Il Dirigente 

 
− Vista la determina n. 68 del 23 gennaio 2019 con la quale è stato disposto l’avvio di una 

procedura negoziata, ai sensi dell’art. 36 comma 2 lett. b) del D.Lgs. 50/2016 (di seguito 
“il Codice”), per l’affidamento del servizio in oggetto; 

− preso atto che si è quindi svolta la procedura negoziata di cui al paragrafo precedente e 
che, entro il termine previsto nella lettera di invito, ovvero le ore 14:00 del giorno 18 
febbraio 2019, successivamente prorogato al 25 febbraio, ore 14:00, attraverso la 
piattaforma Sintel sono pervenute quattro offerte da parte dei seguenti operatori 
economici: Alascom Services S.r.l., Dimension Data Italia S.p.A., Maticmind S.p.A., 
Telecom Italia S.p.A.; 

− vista la determina n. 290 del 18 marzo 2019 con cui, a seguito dell’apertura e dell’esame 
della documentazione amministrativa, si è proceduto all’ammissione dei concorrenti di 
cui al punto precedente alle successive fasi della gara e alla nomina della Commissione 
giudicatrice per la valutazione tecnica dell’offerta, ai sensi dell’art. 77 del Codice; 

− preso atto che il criterio di selezione del fornitore è quello dell’offerta economicamente 
più vantaggiosa, con l’attribuzione di un punteggio massimo di 70 punti alla componente 
tecnica e di un punteggio massimo di 30 punti alla componente economica dell’offerta; 

− dato atto che in data 21 marzo 2019 si è proceduto all’apertura, in seduta pubblica, delle 
buste contenenti le offerte tecniche e che le stesse sono state sottoposte alla valutazione 
in seduta riservata della Commissione giudicatrice che ha operato applicando i criteri di 
valutazione previsti nei documenti di gara, come risulta dal verbale di valutazione 
dell’offerta tecnica del 4 aprile 2019; 

− considerato che in data 15 aprile 2019 si è proceduto, in seduta pubblica, alla 
comunicazione dei punteggi tecnici attribuiti dalla Commissione e all’apertura delle buste 
contenenti le offerte economiche, come risulta dal relativo verbale; 

− preso atto che le fasi della procedura citate ai due punti che precedono sono riassunte nei 
relativi verbali sopra citati e nel report della procedura selettiva generato dalla 
piattaforma Sintel, dai quali risulta la classifica con i punteggi di seguito indicati: 

CONCORRENTE PUNT. 
TECNICO 

PUNT. 
ECONOMICO 

Alascom Services S.r.l. 69,11 26,56 
Dimension Data Italia S.p.A. 64,51 30,00 
Telecom Italia S.p.A.; 67,53 25,32 
Maticmind S.p.A. 59,44 20,63 
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− rilevato che, come previsto dal Disciplinare di partecipazione, poiché non è stato 
raggiunto il punteggio tecnico massimo indicato sulla lettera di invito, al fine di garantire 
il rispetto del rapporto qualità/prezzo è stata effettuata la riparametrazione del punteggio 
tecnico che ha portato al seguente risultato definitivo: 

CONCORRENTE 
PUNT. 

TECNICO 
RIPARAM. 

PUNT. 
ECONOMICO 

 

PUNTEGGIO 
DEFINITIVO 

Alascom Services S.r.l. 70,00 26,56 96,56 
Dimension Data Italia S.p.A. 65,34 30,00 95,34 
Telecom Italia S.p.A.; 68,40 25,32 93,72 
Maticmind S.p.A. 60,21 20,63 80,84 

− preso atto che, alla luce della graduatoria di cui alla tabella che precede, la migliore 
offerta è risultata quella formulata da Alascom Services S.r.l.; 

− considerato che le offerte presentate dai concorrenti Alascom Services S.r.l., Dimension 
Data Italia S.p.A e Telecom Italia S.p.A., sono risultate anormalmente basse, ai sensi 
dell’art. 97 del Codice, in quanto hanno totalizzato, sia per l’offerta economica che per 
l’offerta tecnica, un punteggio superiore ai quattro quinti dei corrispondenti punteggi 
massimi ottenibili e che, pertanto, il RUP ha valutato di inviare, attraverso il canale di 
comunicazione di Sintel, ai primi due concorrenti della graduatoria provvisoria, Alascom 
Services S.r.l. e Dimension Data Italia S.p.A., chiarimenti in ordine alla sostenibilità delle 
rispettive offerte, al fine di poterne verificare la congruità, l’affidabilità e la sostenibilità, 
ai sensi del comma 5 dell’articolo citato nel presente paragrafo; 

− preso atto che i chiarimenti forniti dai concorrenti sopra citati, in risposta alla richiesta di 
cui al paragrafo precedente, sono stati ritenuti idonei ed esaustivi, come risulta dal 
verbale di valutazione del RUP del 05/06/2019; 

− considerato che sono state nel frattempo avviate le verifiche del possesso dei requisiti 
generali e speciali dichiarati in fase di gara dal concorrente primo nella graduatoria 
provvisoria, Alascom Services S.r.l.; 

− preso atto che, alla data del presente provvedimento, risultano pervenuti tutti i riscontri 
comprovanti il possesso dei requisiti da parte del concorrente, tranne quello relativo alla 
certificazione antimafia, per il quale si è ancora in attesa dell’esito del controllo, come 
risulta dal verbale di verifica dei requisiti del 07/06/2019, sottoscritto dal RUP; 

− rilevato che nell’ambito della verifica dei requisiti generali ex art. 80 D.Lgs 50/2016 
dell’impresa Alascom Services S.r.l. è emerso un provvedimento non indicato nel DGUE 
allegato dallo stesso operatore economico alla propria busta amministrativa; tuttavia, 
come descritto nel verbale di verifica dei requisiti di cui al paragrafo precedente, si ritiene 
tale mancanza non grave e potenzialmente imputabile a indicazioni non chiare riportate 
nella documentazione di gara; 
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− vista la proposta del RUP riportata nel verbale di verifica dei requisiti di procedere 
all’affidamento del servizio in oggetto all’impresa Alascom Services S.r.l.; 

− considerato che l’affidamento del servizio diverrà efficace, ai sensi dell’art. 32 comma 7 
del D.lgs. n. 50/2016, solo in seguito all’esito positivo dei controlli relativi al possesso 
dei requisiti, anche di quelli relativi alla capacità tecnico-professionale, dell’offerente; 

− verificato che la società Alascom Service S.r.l. ha variato la propria denominazione 
sociale in Alascom S.r.l. con atto notarile del 04/04/2019 iscritto al Registro delle 
Imprese in data 09/05/2019; 

− sentito il Controllo di Gestione; 
− sentito il Dirigente dell’Area Amministrazione e Finanza; 

 
d e t e r m i n a 

 
1) di affidare il Servizio di manutenzione per il sistema telefonico VoIP Cisco Unified 

Communications Manager della Camera di commercio Milano Monza Brianza Lodi e le 
sue Aziende Speciali e Società partecipate, alla società Alascom S.r.l. C.F. 13395360152, 
con sede legale a Milano, Via Giovanni Da Procida 14, per l’importo massimo 
complessivo di € 115.853,00 (+ IVA), per la durata di due anni; 

2) di sottoscrivere con il fornitore sopra indicato il contratto di cui alle premesse per 
l’importo massimo complessivo di € 115.853,00 (+ IVA) per il periodo decorrente dalla 
data di sottoscrizione del contratto, salvo la facoltà dell’Ente di esercitare l’opzione di 
proroga per un’ulteriore annualità; 

3) di dare atto che l’aggiudicazione diventerà efficace dopo il completamento della verifica 
del possesso dei requisiti e di sottoscrivere, quindi, il contratto solo dopo la conclusione 
di tali verifiche, ancora in corso; 

4) di nominare la signora Roberta Migliavacca quale Direttore dell’esecuzione del contratto; 
5) di imputare l’importo riferito di cui al precedente punto 1) alla voce di onere 

“Funzionamento”, Centro di Responsabilità 1340, nel seguente modo: 
• € 24.136,04 (+IVA) al bilancio dell’esercizio 2019 
• € 57.926,50 (+ IVA) al bilancio dell’esercizio 2020 
• € 33.790,46 (+ IVA) al bilancio dell’esercizio 2021 

 
Il Dirigente 

(Vittoria De Franco) 
 
 
 
Area Acquisti Immobilizzazioni e Sistemi Informativi 
Facility Management 
Responsabile del procedimento: G. Pellegrinelli  
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