CAMERA DI
COMMERCIO
MILANO
MONZABRIANZA
LODI

Determina N. 435/2019 del 19/04/2019

Oggetto: Adesione al contratto quadro Consip “Sistemi gestionali Integrati - Lotto 2™ per il
servizio di sviluppo software, servizi di gestione, assistenza, manutenzione e
servizi di supporto organizzativo - CIG derivato n. 7877477BA8 - CUP
E41G19000060005.

Il Segretario generale

- Premesso che la Camera di commercio di Milano Monza Brianza Lodi attualmente
utilizza un sistema di gestione della contabilita denominato “SCIC” in licenza d’uso dalla
societa Sistemi Informativi S.r.l.; tale sistema di contabilita, adottato oltre che dalla
Camera dalle sue societa consortili, Innovhub S.r.l., Camera Arbitrale di Milano S.r.l.
nonché dalla sua Azienda speciale Formaper, risulta ormai obsoleto e non integrato con i
diversi sistemi di gestione e di archiviazione dei flussi documentali;

- considerato che nel mese di luglio 2018, in collaborazione con 1’azienda in-house
DigiCamere S.c.arl., ¢ stato redatto un documento di analisi dei fabbisogni che
comprendeva un primo documento di mappatura delle attivita sulle quali avrebbe impatto
I’introduzione di un nuovo sistema gestionale, un documento descrittivo delle interazioni
dell’attuale sistema con gli altri applicativi utilizzati nella holding camerale e un
documento con i requisiti tecnici che il nuovo sistema gestionale dovra avere; da tale
analisi ¢ emersa la necessita della Camera di sostituire il sistema gestionale di cui al
paragrafo precedente con un software aggiornato, della tipologia ERP (Enterprise
Resource Planning), che integri il piu possibile tutti i processi rilevanti per la Camera e le
sue aziende (acquisti, vendite, gestione contabilita, magazzino, controllo di gestione,
ecc.);

- considerato che, al fine di acquisire informazioni sul mercato relative a potenziali
concorrenti, operatori interessati € soluzioni tecniche disponibili per la sostituzione del
sistema di contabilita attualmente in uso, nei mesi da agosto a dicembre 2018 la Camera
ha svolto una consultazione preliminare di mercato ex art. 66 D.Lgs. 50/2016 alla quale
hanno partecipato sei societa; attraverso tale consultazione, come risulta nel verbale
finale degli incontri, sottoscritto il 17/12/2018 dal Dirigente dell’Area Amministrazione e
Finanza, sono stati acquisiti importanti elementi informativi inerenti le caratteristiche dei
servizi € 1 range di prezzi praticati per la realizzazione di progetti di implementazione
delle principali soluzioni software disponibili sul mercato; al termine della consultazione,
si ¢ ritenuto opportuno procedere ad una valutazione dei software, in particolare
considerando quelli emersi durante la consultazione preliminare sopra citata, per valutare
il sistema gestionale piu confacente ai fabbisogni della Camera, ¢ acquisire un progetto
esecutivo per il servizio di implementazione del sistema gestionale attraverso il contratto
quadro Consip di seguito descritto, per valutare tale progetto anche alla luce delle
informazioni acquisite attraverso la consultazione;
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- preso atto che, secondo quanto previsto dal Codice dell’Amministrazione Digitale, art.
68, e sulla base delle Linee Guida Agid su acquisizione e riuso di software per le PP.AA.
(release del 27 luglio 2018), ¢ stata effettuata, in collaborazione con la societa in-house
DigiCamere, a sua volta affiancata da una societa di consulenza esterna di comprovata
esperienza, una valutazione comparativa tra 1 software disponibili sul mercato, prendendo
in considerazione anche I’ipotesi di ricorso a soluzioni software in riuso; da tale
valutazione, 1 cui esiti sono formalizzati nel documento ‘“Relazione sul procedimento di
acquisizione del Nuovo sistema gestionale della Camera di commercio di Milano Monza
Brianza Lodi e delle sue Aziende Speciali e societa partecipate” sottoscritto dal Dirigente
dell’Area Amministrazione ¢ Finanza, dott.ssa Irene Caramaschi, ¢ emerso che non sono
state individuate soluzioni in riuso adatte ai fabbisogni della Camera e che il software di
mercato che rappresenta la soluzione idonea a soddisfare i fabbisogni della Camera ¢
Microsoft Dynamics 365, erogato in modalita Software As A Service (SaaS);

- preso atto che per I'implementazione del sistema gestionale ERP ¢ necessario acquisire
un servizio di implementazione e manutenzione software; per questo scopo risulta attivo
il Contratto Quadro Consip “Sistemi Gestionali Integrati (SGI)” per 1’affidamento dei
servizi in ambito di sistemi gestionali integrati dei procedimenti amministrativi e di
supporto alla semplificazione dei processi delle Pubbliche Amministrazioni, il cui Lotto 2
¢ rivolto alle Pubbliche Amministrazioni Locali dislocate nelle regioni del Nord;
I’aggiudicatario del Lotto 2 ¢ il RTI composto dalle seguenti societa: Engineering
Ingegneria Informatica S.p.A. (mandataria), Municipia S.p.A. (mandante), Engiweb
Security S.r.l. (mandante), NTT DATA Italia S.p.A. (mandante), Pricewaterhouse
Coopers Advisory S.p.A. (mandante) e SQS Italia S.p.A. (mandante);

- considerato che in data 27/12/2018 ¢ stato inviato tramite PEC protocollo 330718 al RTI
aggiudicatario del contrato quadro di cui al punto precedente il piano dei fabbisogni della
Camera, delle sue Aziende Speciali e delle sue societa partecipate; a tale piano dei
fabbisogni ¢ stato allegato il documento, redatto in collaborazione con DigiCamere, per
I’integrazione da e verso il sistema di contabilita;

- preso atto che tramite PEC, protocollo 25037 del 30/01/2019, la societa Engineering
Ingegneria Informatica S.p.A., capofila del RTI aggiudicatario del contratto quadro
Consip in questione, ha trasmesso il progetto esecutivo relativo a “Servizio di sviluppo
software, servizi di gestione, assistenza, manutenzione e servizi di supporto
organizzativo”;

- considerato che in data 27/02/2019 la Camera, dopo attenta analisi, ha inviato una
richiesta di integrazioni e modifiche del progetto esecutivo, con protocollo
n. 52610/2019, a fronte della quale la societa Engineering, ha inviato delle versioni
aggiornate del progetto;
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- wisti 1 provvedimenti adottati entro il 15/04/2019 dalle societa della holding, nonché dalla
sua Azienda speciale Formaper, attraverso i1 quali queste hanno assunto il formale
impegno ad aderire al progetto esecutivo, la Camera, con PEC prot. 99556 del
15/04/2019, ha comunicato i soggetti per i quali la Camera, oltre che per sé, procedera a
sottoscrivere il contratto esecutivo per il servizio in questione;

- tenuto conto che, in risposta alle citate richieste e comunicazioni della Camera,
Engineering ha inviato con PEC prot. 101484 del 16/04/2019 la versione aggiornata del
progetto, che tiene conto dei soggetti che, oltre a Camera di Commercio, saranno
destinatari dei servizi compresi nel contratto quadro in oggetto;

- vista la nota del 16/04/2019 con la quale il Dirigente Amministrazione ¢ Finanza,
supportato dal Responsabile dell’UO Amministrazione Digitale, ha valutato il progetto
presentato dal RTI adeguato al piano dei fabbisogni della Camera di Commercio e degli
altri soggetti della holding, oltre che congruo dal punto di vista economico, anche alla
luce delle informazioni raccolte attraverso la consultazione preliminare di cui sopra;

- tenuto conto che il contratto esecutivo avra una durata massima di 48 (quarantotto) mesi
decorrenti dalla data di sottoscrizione dello stesso e comportera un impegno di spesa
complessivo di € 2.165.462,92, (IVA esclusa), come indicato nel progetto esecutivo
inviato in data 16/04/2019;

- considerato che il progetto esecutivo in questione comprende, quindi, oltre ai fabbisogni
della Camera di Commercio, quelli di Innovhub S.r.l., Camera Arbitrale di Milano S.r.l.,
dell’Azienda speciale Formaper e di Parcam S.r.l., la cui contabilita ¢ attualmente gestita
con un sistema diverso rispetto a Scic, in quanto ¢ fondamentale per il sistema camerale
milanese disporre di un unico sistema gestionale, per permettere 1’integrazione contabile,
I’omogeneita delle procedure contabili tra le sue aziende, una maggiore semplicita
gestionale da parte dei vari uffici accentrati, ecc.;

- preso atto che, attraverso i rispettivi provvedimenti sopra citati, tutte le aziende di cui al
precedente paragrafo hanno dato mandato alla Camera di sottoscrivere il contratto
esecutivo, assumendo 1 relativi impegni di spesa;

- wvisto che I'importo sopra indicato ¢ stato ripartito tra la Camera di Commercio e le
aziende della holding in base a driver e che l'impegno a carico della Camera di
Commercio ¢ stato cosi stimato fino ad un massimo di euro:
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TOTALE
Attivita 2019 2020 2021 2022 2023 euro IVA
esclusa
Sviluppo software 248.871,28 | 684.396,03 933.267,31
Migrazione 56.287,53 56.287,53
Servizi di gestione
manutenzione e
assistenza 53.413,10 | 106.826,20 | 106.826,20 | 53.413,10 320.478,60
Servizio di supporto
alla revisione dei
processi e
architetturale 160.532,14 | 124.659,40 285.191,54
TOTALE 409.403,421918.756,06 | 106.826,20 | 106.826,20 53.413,10 | 1.595.224.98

- considerato che la ripartizione del costo sui singoli esercizi di cui alla tabella sopra
esposta rappresenta una prima ipotesi e che la stessa potra essere successivamente
rivista, con una piu puntuale ripartizione per esercizio;

- considerato che attraverso ’acquisto in oggetto viene data attuazione agli obblighi di
acquisizione centralizzata dei beni e servizi previsti dall’articolo 1, commi 510 e 512
della Legge 2018/2015 e ribaditi dalla circolare AGID n. 2 del 24 giugno 2016, mediante
adesione ad Accordi Quadro Consip;

- considerato che [1’acquisto ¢ stato previsto nel programma biennale degli
approvvigionamenti di beni e servizi, di cui all’art. 21 del D.Lgs 50/2016, della Camera
di Commercio con DG n. 212 del 03/12/2018 e tenuto conto che I’importo attualmente
previsto nel programma potra essere oggetto di aggiornamento nel momento in cui sara
piu puntualmente definito il fabbisogno effettivo relativo al numero e alla tipologia di
licenze riferite al software Microsoft Dynamics 365;

- tenuto conto che per la procedura in oggetto si ritiene di impegnare, nelle more
dell’adozione del Regolamento interno inerente a questa materia, 1’1,5% dell’importo del
servizio pari a € 32.481,94 per I’erogazione degli incentivi tecnici al personale impiegato
nelle attivita relative nella procedura stessa, ai sensi dell’art. 113 del D.Lgs. 50/2016;

- considerato che, ai sensi dell’art. 4, comma 3-quater, del D.L. 6 luglio 2012, n. 95,
convertito con modificazioni in legge 7 agosto 2012, n. 135, al contratto esecutivo si
applica il contributo di cui all’art. 18, comma 3, D.Lgs. 1 dicembre 2009, n. 177, come
disciplinato dal D.P.C.M. 23 giugno 2010, per cui la Camera ¢ tenuta a versare a Consip
S.p.A., entro il termine di 30 (trenta) giorni solari dalla data di perfezionamento del
Contratto Esecutivo, il predetto contributo nella misura di € 10.827,31;
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- considerato che, come gia indicato nel programma biennale degli approvvigionamenti di
beni e servizi, si ritiene di nominare RUP per le procedure sopra riportate, ai sensi
dell’art. 31 del D.Lgs. 50/2016, la dott.ssa Irene Caramaschi;

- preso atto che il presente provvedimento ¢ soggetto agli oneri di pubblicazione, previsti
dagli artt. 26 e 27 del D.Lgs. 33/2013, nella sezione Amministrazione trasparente del
portale web della Camera;

- visto il parere favorevole espresso in data 15/04/2019 dal Collegio dei revisori della
Camera di Commercio di indicare i costi di sviluppo software nell’importo sopra indicato
all’interno della voce “oneri pluriennali” del bilancio camerale;

- sentito il Controllo di Gestione;
- sentito il Dirigente dell’Area Amministrazione e Finanza;
determina

1) di stipulare il Contratto Esecutivo relativo al Contratto Quadro SGI — Lotto 2 stipulato tra
la Consip S.p.A. e il R.T.I. Engineering Ingegneria Informatica S.p.A., Municipia S.p.A.,
Engiweb Security S.r.l., NTT DATA Italia S.p.A., Pricewaterhouse Coopers Advisory
Sp.A. e SQS Italia S.p.A. per il servizio di sviluppo software, servizi di gestione,
assistenza, manutenzione e servizi di supporto organizzativo per un importo complessivo
pari a € 2.165.462,92 (IVA esclusa), tenuto conto che, come citato nelle premesse, le
societa Innovhub S.r.l., Camera Arbitrale Milano S.r.l., Parcam S.r.l. e I’Azienda speciale
Formaper hanno provveduto attraverso rispettivi provvedimenti, a dare mandato alla
Camera di sottoscrivere il contratto esecutivo, assumendo 1 relativi impegni di spesa;

2) di imputare le spese di € 248.871,28 (+ IVA) alla voce “Immobilizzazioni immateriali”
nel bilancio di esercizio 2019 e di € 684.396,03 (+ IVA) alla voce “Immobilizzazioni
immateriali” nel bilancio di esercizio 2020;

3) di imputare le spese di € 160.532,14 (+ IVA) alla voce di onere ‘Funzionamento”, nel
bilancio di esercizio 2019; € 234.360,03 (+ IVA) alla voce ‘Funzionamento” nel bilancio
di esercizio 2020; € 106.826,20 (+ IVA) alla voce ‘“Funzionamento” nel bilancio di
esercizio 2021; € 106.826,20 (+ IVA) alla voce ‘“Funzionamento” nel bilancio di
esercizio 2022; € 53.413,10 (+ IVA) alla voce “Funzionamento” nel bilancio di esercizio
2023;
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4) di impegnare, per il fondo incentivi tecnici ex art. 113 del D.Lgs. 50/2016, la somma di
€ 32.481,94 nelle more dell’adozione del Regolamento di cui in premessa, imputandole
per € 19.003,17 alla voce “Immobilizzazioni immateriali” del bilancio di esercizio 2019 e
per € 13.478,77 alla voce di onere “Funzionamento”, nel bilancio di esercizio 2019;

5) di impegnare I’importo di € 10.827,31, a titolo di contributo a Consip S.P.A., alla voce di
onere “Funzionamento” nel bilancio di esercizio 2019;

6) di delegare il dirigente dell’Area Amministrazione e Finanza alla sottoscrizione del
contratto esecutivo ¢ alla sua gestione/esecuzione;

7)di nominare quale Responsabile del procedimento, ai sensi dell’art. 31 del D.Lgs
50/2016, la dott.ssa Irene Caramaschi;

8) di nominare quale Direttore dell’esecuzione del contratto esecutivo per la gestione di
quest’ultimo la dr.ssa Teresa Marino.

Centro di responsabilita: 001301 - Centro di costo: 004002

Il Segretario generale
(Elena Vasco)

Area Amministrazione e Finanza
Responsabile del procedimento: I. Caramaschi
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