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Determina N. 1243/2019 del 12/12/2019

Oggetto: avvio della procedura negoziata senza previa pubblicazione di un bando, ai sensi 
dell’art. 63, comma 2, lett. a) del d.lgs. 50/2016, per l’affidamento del servizio di 
lavorazione, affrancatura e recapito della corrispondenza a seguito 
dell’impossibilità di aggiudicazione della gara n. Cig 771615006B. 
CIG 8121834D6E.  

 
Il Dirigente 

 
- Premesso che la Camera di commercio di Milano Monza-Brianza Lodi necessita del 

servizio di lavorazione, affrancatura e recapito della corrispondenza per sé e le sue 
Aziende Speciali e Società partecipate: Formaper, Promos Italia s.c.r.l., Camera Arbitrale 
di Milano, Parcam s.r.l.; 

- considerato che, come previsto nel programma biennale degli acquisti di beni, servizi e 
forniture del biennio 2018-2019, ( approvato con delibera n. 54 del 27 novembre 2017, 
successivamente aggiornato con delibere n. 77/2018 e 146/2018), per l’acquisizione di 
detto servizio è stata avviata una procedura aperta per l’affidamento dei servizi (omissis. 
per il lotto affidato) di lavorazione, affrancatura e recapito della corrispondenza, (Lotto n. 
2 CIG: 771615006B) nel mese di dicembre 2018 (determina n. 1118/2018) al fine di far 
fronte alla scadenza del contratto in essere; 

- visto che tale procedura ha visto la partecipazione di un solo concorrente, che è stato 
escluso con determina n. 363/2019 in quanto l’offerta tecnica presentata dal medesimo 
non ha superato il punteggio minimo richiesto per essere ammessa alla fase successiva, e 
che pertanto non si è potuto procedere all’aggiudicazione della gara per l’affidamento del 
servizio in oggetto; 

- rilevato che la Camera di commercio di Milano Monza Brianza Lodi ha quindi 
pubblicato, dal 14/05/2019 e fino al 31/05/2019, sul proprio portale web e sul portale 
Sintel di Aria Lombardia (prima Arca), un avviso pubblico finalizzato all’individuazione 
di operatori economici qualificati da consultare al fine di verificare il possibile 
affidamento del servizio, a condizioni sostanzialmente invariate rispetto all’appalto non 
aggiudicato, con una procedura negoziata senza previa pubblicazione di un bando, ai 
sensi di quanto previsto dall’art. 63 comma 2, lett. a) D.Lgs 50/2016 che ne prevede 
l’utilizzo “qualora non sia stata presentata alcuna offerta o alcuna offerta appropriata, 
né alcuna domanda di partecipazione o alcuna domanda di partecipazione appropriata, 
in esito all’esperimento di una procedura aperta o ristretta, purché le condizioni iniziali 
dell’appalto non siano sostanzialmente modificate”; 

- considerato che al presente avviso hanno manifestato il proprio interesse quattro operatori 
del settore che sono stati contattati ed intervistati presso la sede della Camera, al fine di 
verificare che sussistessero le condizioni per avviare una procedura negoziata alla quale 
invitarli, ai sensi dell’art. 63, comma 2, lett. a) D.Lgs 50/2016; 

- preso atto che, nel corso degli incontri con gli operatori di cui sopra, che si sono svolti nel 
periodo dal 21 maggio al 14 giugno, è emersa l’opportunità, al fine di ampliare il più 
possibile la concorrenza, di apportare alcune modifiche al capitolato tecnico e allo 
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schema di contratto, considerate non sostanziali, elencate qui di seguito e inserite nei 
documenti della procedura contenuti nel fascicolo del presente provvedimento: 
1) per le sole consegne su Milano della posta raccomandata/raccomandata a/r è stato 

modificato lo SLA di consegna, da 3 giorni a un massimo di 4 giorni, al fine di 
adeguarlo allo standard del servizio universale nonché dei principali operatori del 
mercato; 

2) vista la scarsa rilevanza sull’esecuzione complessiva del contratto, il termine di 
risoluzione delle problematiche sottoposte al servizio di assistenza tramite l’apertura di 
ticket, è stato previsto in massimo 5 giorni invece che nelle iniziali 48 ore dalla presa 
in carico, in considerazione del numero molto contenuto di tickets normalmente aperti, 
riferiti per lo più a casi di mancato recapito;   

3) il termine per la restituzione dei mancati recapiti è stato ampliato (da 10 a 30 giorni 
dal termine della giacenza) tenendo conto della possibilità di consultare l’esito delle 
spedizioni con il tracking on line, non sussistendo particolari necessità di mantenere lo 
SLA (di 10 giorni) previsto nel capitolato iniziale che si è rivelato invece un ostacolo 
alla partecipazione; 

4) sono state ri modulate alcune penali tenendo conto del valore del servizio al quale 
sono riferite, prevedendo al contempo la possibilità di raddoppiarne l’importo in caso 
di reiterato mancato inadempimento; 

- considerate le suddette rimodulazioni, è stato esplicitato all’interno dei criteri di 
valutazione, già previsti per la gara aperta, che sarà valorizzata la capacità degli operatori 
di operare a condizioni migliorative rispetto a quelle essenziali richieste nel capitolato e 
sopraindicate, in modo da contemperare l’ampliamento della concorrenza con 
l’imparzialità; 

- considerato altresì che, salvo quanto sopra riportato, tutte le condizioni di affidamento 
restano invariate come previsto dalla normativa vigente; 

- visto che il contratto per l’affidamento de quo avrà durata biennale e potrà essere 
proseguito, alle stesse condizioni, per una durata pari a non più di ulteriori due anni; il 
valore complessivo del contratto relativo alla procedura in oggetto è di € 314.358,60 
(compresa l’eventuale opzione di proroga per altri due anni); 

- verificato che risulta impossibile o non conveniente approvvigionarsi di detti servizi 
attraverso le Convenzioni e gli Accordi quadro messi a disposizione da Consip S.p.A. e 
dall’Agenzia Regionale Centrale Acquisti (ARCA) ai sensi dell'art. 1 comma 7 della 
legge 7 agosto 2012 n. 135, ovvero ai sensi dell’art. 26 comma 3 della legge n. 488/1999 
e s.m.i., in quanto non risulta attiva alcuna Convenzione; 

- rilevato che è opportuno dare avvio ad una procedura negoziata ai sensi dell’art. 63, 
comma 2, lett.a)  del D. Lgs. 50/2016 per l’affidamento in questione e che, per lo 
svolgimento della suddetta procedura, verrà utilizzato il portale telematico SinTel messo 
a disposizione dall’Azienda Regionale per l’Innovazione e gli Acquisti - ARIA, 
procedura che consente una semplificazione amministrativa nello svolgimento della 
selezione e, altresì, dei tempi più brevi di affidamento del servizio rispetto alle procedure 
ordinarie; 
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- vista la determina n. 895 del 16 settembre 2019 di Aggiornamento del Programma 
biennale degli acquisti di beni e servizi per il periodo 2019/2020, che prevede 
l’espletamento della nuova procedura di gara per l’affidamento dei servizi postali;  

- considerato che la documentazione per l’espletamento della procedura, salvo le variazioni 
sopraindicate nonché i necessari adeguamenti della tempistica e modalità di svolgimento, 
è identica a quella proposta per la precedente procedura aperta e che è stata predisposta 
dal personale dell’unità organizzativa Programmazione e gestione acquisti, in 
collaborazione con il responsabile dell’unità organizzativa Protocollo Gestione 
Documentale e Archivi ed è composta dai seguenti documenti inseriti nel fascicolo del 
provvedimento: lettera di invito, disciplinare di gara, documento di progettazione, 
capitolato, schema di contratto e documenti allegati;  

- considerato che gli operatori economici interessati a partecipare alla procedura negoziata 
per l’affidamento del servizio in oggetto sono stati individuati con l’avviso suddetto; 

- preso atto che, tra le manifestazioni di interesse pervenute all’avviso pubblicato, è 
compresa anche la manifestazione di interesse da parte dell’affidatario uscente che si 
ritiene di poter inviare alla procedura negoziata in questione in quanto le prestazioni da 
esso svolte nel corso del contratto sono eseguite a regola d’arte nel rispetto dei tempi e 
dei costi pattuiti e con piena soddisfazione della Camera e che essendo il mercato di 
riferimento piuttosto ristretto tale invito consente una maggior concorrenza;   

- preso atto che, relativamente ad uno degli operatori che hanno manifestato il proprio 
interesse a partecipare alla procedura sono in corso degli accertamenti in merito 
all’effettivo possesso dei requisiti e che conseguentemente l’invito del medesimo è 
condizionato all’esito di tale verifica; 

- considerato che l’aggiudicazione avverrà mediante il criterio dell’offerta 
economicamente più vantaggiosa, ai sensi dell’articolo 95, comma 2 del Codice dei 
contratti pubblici D. Lgs. 50/2016, e tenuto conto che il comma 12 del medesimo articolo 
prevede la possibilità per le stazioni appaltanti di non procedere alla aggiudicazione se 
nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione al contratto; 

- considerato che, data la natura del servizio richiesto, la stazione appaltante ha valutato gli 
oneri della sicurezza per rischi da interferenza, ai sensi dell’art. 26 comma 3 bis del 
D. Lgs. 81/08, pari a zero; 

- considerato che, al fine di assicurare la necessaria continuità del servizio di lavorazione, 
affrancatura e recapito della corrispondenza il contratto in essere con RTI NEXIVE 
S.p.A. necessita di essere prorogato fino al termine della procedura oggetto del presente 
provvedimento, prevista indicativamente entro il mese di maggio 2020; 

- tenuto conto che per la procedura in oggetto si ritiene di impegnare, in virtù del 
Regolamento incentivi per le funzioni tecniche previsto dall'art. 113 del D. Lgs. 
n. 50/2016, approvato con delibera di Giunta n. 172 del 30 settembre 2019, il 1,5% 
dell’importo a base di gara per l’erogazione degli incentivi tecnici al personale impiegato 
nelle varie attività relative all’appalto, ai sensi dell’art. 113 del D.Lgs. 50/2016;  

- sentito il Controllo di Gestione;  
- sentito il Dirigente dell’Area Amministrazione e Finanza; 
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d e t e r m i n a 
 

1) di dare avvio alla procedura negoziata senza previa pubblicazione di un bando di gara, ai 
sensi dell’art. 63, comma 2, lett. a) del d.lgs. 50/2016 per l’affidamento del servizio di 
lavorazione, affrancatura e recapito della corrispondenza per la Camera di commercio di 
Milano Monza-Brianza Lodi e aziende speciali e/o partecipate: Formaper, Promos Italia 
s.c.r.l., Camera Arbitrale di Milano, Parcam s.r.l., invitando i concorrenti che hanno 
manifestato interesse all’avviso esplorativo,  fatto salvo quanto indicato nelle premesse e 
di approvare la documentazione della procedura di cui alle premesse;  

2) di nominare Responsabile Unico del Procedimento per la procedura in oggetto la dott.ssa 
Beatrice De Ponti, ai sensi dell’art. 31 del D.lgs 50/2016; 

3) di stabilire un importo complessivo a base d’asta pari ad € 314.358,60, comprensivi del 
valore del periodo opzionale come indicato nelle premesse, (al netto dell’IVA) e 
aggiudicare il servizio con il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa; 

4) di impegnare, per il fondo incentivi tecnici ex art. 113 del D.Lgs. 50/2016, la somma di 
€ 4.715,37 calcolato sull’importo a base di gara della presente procedura, alla voce di 
onere “Funzionamento” del Bilancio preventivo 2019, centro di responsabilità 001410, 
centro di costo 004003; 

5) di autorizzare la proroga del contratto in essere con la società Nexive S.p.A., per il 
servizio di postalizzazione, fino al termine delle operazioni di gara ed alla stipula del 
nuovo contratto indicativamente entro il mese di maggio 2020, incluso, senza necessità di 
prevedere un ulteriore impegno di spesa, in quanto l’importo già impegnato risulta ancora 
capiente per circa € 17.000,00.  

 
 

Il Dirigente 
(Laura Blasio) 

 
 
Area personale Organizzazione e affari generali 
Protocollo Gestione Documentale e Archivi  
Responsabile del procedimento: B. De Ponti 
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