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1. OGGETTO DELL’AFFIDAMENTO
La Camera di Commercio di Milano Monza Brianza Lodi, di seguito denominata <<Stazione Appaltante o
Committente>>, ha affidato con Determina n. [®] del [®] il servizio di corriere espresso (nel prosieguo
denominato anche “il Servizio”) per la Camera di Commercio di Milano Monza Brianza Lodi e le sue Aziende
partecipate— CIG 9665973541 a [e], P. Iva [®], con sede legale [®] in persona del legale rappresentante [®]
(nel prosieguo denominato <<Affidatario o Aggiudicatario>>) che accetta.

Le prestazioni dovranno essere rese dall’Affidatario secondo le modalita, le condizioni ed i termini stabiliti
nel presente documento, del Capitolato e in base a quanto indicato nel Disciplinare, oltre che a quanto
previsto dall’offerta presentata dall’Aggiudicatario in sede di gara, parti integranti del contratto.

Sono parti integranti del presente Schema di contratto, ancorché non materialmente allegati: il Bando, il
Disciplinare di gara, il Capitolato tecnico, I'offerta tecnica ed economica, la cauzione e le polizze di garanzia
presentate dall’Aggiudicatario.

Service Level Agreement

Per alcune attivita oggetto del presente appalto sono richiesti specifici livelli di servizio indicati in dettaglio
nel Capitolato tecnico.

2. DURATA E CORRISPETTIVO
Il contratto iniziera indicativamente in data 01/07/2023 e avra una durata di 36 mesi.

Il corrispettivo del contratto, risultante dall'importo offerto dall’Affidatario in fase di gara, € pari a € [®] oltre
Iva ed € comprensivo di tutti gli oneri e spese necessari per I'esecuzione a regola d’arte delle prestazioni
oggetto del presente appalto.

Il corrispettivo contrattuale verra liquidato con cadenza mensile, previa verifica del rispetto delle prestazioni
richieste e del parere favorevole da parte del Direttore dell’esecuzione del contratto sull’attivita svolta
dall’Affidatario, il quale dovra emettere entro 10 giorni dal termine del mese a cui la prestazione si riferisce,
una nota di pre-fatturazione. Trascorsi i 10 giorni senza che sia mossa alcuna contestazione da parte della
Committente, I’Aggiudicatario potra procedere alla fatturazione che si intende debba essere comprensiva di
spese accessorie e definitiva per il periodo fatturato.

L'Affidatario dovra emettere distinte fatture per ogni beneficiario del servizio: Camera di Commercio di
Milano Monza Brianza Lodi, Camera Arbitrale di Milano S.r.l. e Innovhub Stazioni Sperimentali per l'industria
S.r.l.

La fatturazione dovra avvenire esclusivamente in modalita elettronica.

3. OBBLIGHI DELL‘AGGIUDICATARIO E NORME COMPORTAMENTALI
L‘Aggiudicatario dovra eseguire le prestazioni in oggetto a perfetta regola d’arte, con la massima diligenza
prevista per lo svolgimento della professione ed elevati livelli qualitativi, nel rispetto delle norme vigenti e



CAMERA DI
COMMERCIO
MILANO
MONZABRIANZA
LODI

secondo le condizioni, le modalita ed i termini previsti nella documentazione presentata in sede di gara e

nel presente Schema di contratto.

In particolare, dovra, a titolo esemplificativo e non esaustivo:

a)

b)

operare in stretto contatto con la Committente in persona del Referente indicato, rispettando le
indicazioni che verranno da questi impartite;

nel caso di variazione del Referente del Fornitore, questo dovra tempestivamente avvisare la
Committente e, contestualmente, comunicare alla Committente il nominativo e il CV del soggetto
sostituto incaricato, che dovra possedere un livello di esperienza almeno pari al primo Referente;
eseguire tutte le prestazioni in conformita alle disposizioni di legge vigenti e alle indicazioni fornite
dalla Committente;

segnalare tempestivamente ogni irregolarita o problematica riscontrata nell’esecuzione del Servizio,
anche relative ad attivita non di propria competenza ma che possano interferire con |'espletamento
dell’appalto;

manlevare e tenere indenne la Committente da tutte le conseguenze derivanti dall’eventuale
inosservanza delle norme applicabili;

espletare tutte le prestazioni, di qualunque genere, che — sebbene non espressamente previste nel
Contratto — risultassero comunque strumentali e/o consequenziali e/o utili rispetto a quelle indicate
e/o comunque necessarie per la corretta e completa esecuzione del Contratto;

consentire alla Committente di procedere, in qualsiasi momento, anche senza preavviso, alle
verifiche sulla piena e corretta esecuzione del contratto e a prestare la propria collaborazione per
consentire lo svolgimento di tali verifiche;

svolgere il servizio impiegando, a propria cura e spese, tutte le strutture ed il personale necessario
per la realizzazione dello stesso secondo quanto precisato nella documentazione di gara;
partecipare ad incontri e/o discussioni sui temi oggetto del Servizio e agli incontri presso Enti e altre
amministrazioni al fine dell’ottenimento del miglior risultato.

L’'Aggiudicatario eseguira il servizio a perfetta regola d’arte, nel rispetto delle normative vigenti e delle

specifiche esigenze della Committente, secondo le condizioni, le modalita, i termini e le prescrizioni

contenute nel presente Schema di contratto e nella documentazione di gara.

Nell’esecuzione dei servizi richiesti I’Aggiudicatario dovra:

a)

b)

d)

garantire la spedizione di pacchi e plichi, indipendentemente dal numero e dalle tipologie di invii e
dalle tariffe applicate;

garantire la copertura, per Camera e Aziende, del servizio su tutto il territorio nazionale, secondo
guanto indicato nella documentazione di gara, assumendosi ogni responsabilita nei confronti della
Committente qualora, per necessita, dovesse avvalersi di propri agenti ovvero di terzi;

garantire, occasionalmente, la copertura del servizio di spedizione internazionale, secondo quanto
indicato nella documentazione di gara, assumendosi ogni responsabilita nei confronti della
Committente qualora, per necessita, dovesse avvalersi di propri agenti ovvero di terzi;

effettuare il servizio con personale idoneo alle mansioni da svolgere che sara tenuto, in ogni caso,
all’'osservanza delle disposizioni interne di sicurezza della Committente;
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e) assumersi ogni responsabilita per danni ad impianti, cose e persone cagionati dal proprio personale
per colpa, negligenza ed imperizia in relazione all’effettuazione del servizio, ivi incluso lo
smarrimento del materiale oggetto del servizio;

f) provvedere all’assicurazione dei propri dipendenti e ad assumersi la responsabilita civile e penale in
caso di infortuni degli stessi;

g) provvedere a suo carico all’'ottemperanza degli obblighi che derivano dall’esecuzione del contratto
collettivo di lavoro dei propri dipendenti e dal rispetto della normativa vigente in ordine alla
prevenzione degli infortuni sul lavoro e delle malattie professionali dei dipendenti stessi;

h) ove richiesto per specifiche esigenze, comunicare alla Committente, prima dell’inizio delle
prestazioni oggetto del contratto, i nominativi del personale impiegato nonché le targhe degli
autoveicoli di servizio;

i) predisporre tutti gli strumenti e le metodologie, comprensivi della relativa documentazione, atti a
consentire alla Committente, per quanto di propria competenza, di monitorare la conformita del
servizio alle disposizioni previste dalla documentazione di gara, nonché in particolare ai parametri di
qualita, ove predisposti;

j) osservare tutte le indicazioni operative, di indirizzo e di controllo che a tale scopo saranno
predisposte e comunicate dalla Committente;

k) comunicare tempestivamente alla Committente eventuali variazioni nell’esecuzione delle prestazioni
dedotte nel contratto, per le quali, anche se necessarie, dovra essere richiesto il consenso della
Committente, in mancanza del quale nessun costo aggiuntivo potra comunque essere riconosciuto.

4. CLAUSOLA SOCIALE

Alla luce della natura del servizio de quo, ai sensi dell’art. 50 D.lgs. 50/2016, & inserita la presente previsione
al fine di promuovere la stabilita occupazionale nel rispetto dei principi dell'Unione Europea, ferma restando
la necessaria armonizzazione con |'organizzazione dell’'operatore economico subentrante, oltre che con le
esigenze tecnico-organizzative e di manodopera previste nel nuovo contratto.

L'aggiudicatario diverso dall’attuale fornitore del servizio dovra prioritariamente assumere a condizioni non
inferiori a quelle gia riconosciute, qualora disponibili, i lavoratori addetti al servizio e che gia vi erano adibiti,
a patto che il loro numero e la loro qualifica siano armonizzabili con I'organizzazione d’impresa prescelta
dall’appaltatore subentrante.

Detta clausola viene sottoscritta in sede di produzione di offerta economica per la procedura d’appalto in
oggetto, in applicazione dell’articolo 100, comma 2, del D.Lgs 50/2016 (di seguito, il Codice)

La stazione appaltante non provvedera al rilascio di valutazioni e certificazioni preordinate all’applicazione
della presente clausola. Le valutazioni necessarie alla concreta applicazione sono di esclusiva competenza
dell’appaltatore subentrante. Come evidenziato nelle Linee Guida recanti “La disciplina delle clausole sociali”
dell'ANAC, la clausola sociale deve essere intesa quale "condizione di esecuzione del contratto, rilevante solo

durante il rapporto contrattuale".

L’'Aggiudicatario dovra altresi garantire al personale assorbito I'applicazione dei CCNL di settore di cui all’art.
51 del d.lgs. 15 giugno 2015, n. 81.
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5. OSSERVANZA DI NORME PREVIDENZIALI E ASSISTENZIALI

L’'Aggiudicatario & l'unico responsabile nei confronti del personale impiegato e dei terzi eventualmente
coinvolti nell’espletamento del Servizio. Esso & obbligato a osservare la normativa vigente a tutela dei
lavoratori sotto ogni profilo, anche quello previdenziale e della sicurezza.

L’Aggiudicatario dovra osservare le disposizioni di cui al D. Lgs. n. 81 del 2008 in tema di sicurezza e della
salute dei lavoratori sul luogo di lavoro.

Qualora a carico dell’Aggiudicatario risulti, durante la vigenza contrattuale, una situazione di non correttezza
contributiva e retributiva, il pagamento dei corrispettivi dovuti sara effettuato dalla Committente nel rispetto
della normativa vigente.

L'Aggiudicatario ha I'obbligo di garantire le risorse impiegate per le ipotesi di infortunio di qualsiasi genere
che possano verificarsi nello svolgimento delle attivita oggetto del presente servizio sollevando la
Committente da ogni eventuale richiesta di risarcimento.

L'Aggiudicatario ha l'obbligo di osservare, oltre che il presente Disciplinare, tutta la normativa cogente,
vigente alla data attuale o che assume validita durante I'espletamento del Servizio, in tema di assicurazioni
sociali del personale addetto, e di corrispondere i relativi contributi, esonerando il Committente da ogni
responsabilita civile in merito.

L'Aggiudicatario e obbligato ad applicare al proprio personale, impiegato nell'espletamento del Servizio,
condizioni normative e retributive adeguate e in linea con il contratto collettivo nazionale e territoriale in
vigore per il settore e la zona di riferimento.

In caso di inadempienza contributiva risultante dal documento unico di regolarita contributiva relativo al
personale dipendente dell’Aggiudicatario impiegato nell’esecuzione del contratto, ovvero di ritardo nel
pagamento delle relative retribuzioni dovute, si applicano le disposizioni di cui all’art. 30, comma 5, 5 bise 6
del Codice.

6. INCOMPATIBILITA

Non potranno sussistere, alla data di pubblicazione del presente documento, in sede di partecipazione alla
procedura e per tutta la durata dell’affidamento, cause di contenzioso con la Committente, la sua azienda
speciale e le sue societa partecipate e controllate, a difesa delle ragioni proprie e/o di terzi, condizioni di
incompatibilita e di conflitto di interessi, ai sensi dell’art. 37 del Codice Deontologico; inoltre I’Affidatario si
impegna a non accettare incarichi in conflitto di interessi con le medesime aziende/enti citati. Inoltre,
I’Affidatario non dovra svolgere direttamente o per interposta persona incarichi di rappresentanza in azioni
ed affari stragiudiziali contro la Committente e le sue aziende sopra citate.

7. RISERVATEZZA
L'Affidatario dovra garantire la riservatezza assoluta relativamente a tutto cio di cui verra a conoscenza nel
rapporto con la Committente. Tutti i dati e le informazioni relative alle questioni oggetto della consulenza di
cui I'Affidatario entrera in possesso nello svolgimento dei servizi richiesti, dovranno essere considerati
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strettamente riservati con esplicito divieto di divulgazione a terzi. Tale obbligo si estende a tutte le persone
coinvolte dall’Affidatario nello svolgimento dei servizi richiesti dalla Committente.

8. PENALI

Fatti salvi i casi di forza maggiore (intesi come eventi imprevedibili od eccezionali per i quali il Fornitore non
abbia trascurato le normali precauzioni in rapporto alla delicatezza ed alla specificita delle prestazioni e non
abbia omesso di trasmetterne tempestiva comunicazione alla Committente), ogni qualvolta non vengano
rispettate le prescrizioni del presente contratto e del Capitolato, nonché quanto indicato nell’Offerta, la
Committente potra inviare comunicazione scritta, a mezzo posta elettronica certificata, con specificazione
motivata delle contestazioni, richiesta di giustificazioni e invito a conformarsi immediatamente alle
condizioni contrattuali. L'aggiudicatario, a seguito della contestazione, dovra comunicare le proprie
deduzioni alla Committente nel termine massimo di dieci giorni dal ricevimento della stessa.

Nel caso in cui le giustificazioni addotte non fossero ritenute accoglibili, o in caso di mancata risposta o di
mancato arrivo nel termine indicato, la Committente potra applicare le penali, di seguito descritte.

Descrizione penale Importo penale

Ritardo nel ritiro dei pacchi in una delle sedi previste . .
. . L € 5 per ogni ora di ritardo
rispetto agli orari indicati

Mancato ritiro della corrispondenza in una delle sedi )
. € 200 a contestazione
previste

Numero di smarrimenti annuali superiore a 10 € 10 per ogni smarrimento

Nei casi non espressamente previsti la Committente potra comunque applicare una penale secondo
guanto prescritto dalle Condizioni generali di contratto (art. 8) pubblicato sulla sezione Amministrazione
Trasparente della Committente, previa contestazione degli inadempimenti e valutazione delle
giustificazioni addotte.

La penale sara trattenuta direttamente dal corrispettivo dovuto. L’applicazione delle penali non pregiudica il
risarcimento di eventuali danni o ulteriori oneri sostenuti a causa di ritardi o degli inadempimenti
dell’Affidatario.

9. REFERENTI DEL SERVIZIO
Il Referente del contratto relativo al Servizio designato dall’Affidatario & [®] i cui recapiti telefonici, mail e
PEC sono [e].
Per la Committente, Referente e DEC ¢ la Dott.ssa Cristina Trudu.

10. TRACCIABILITA DEI FLUSSI FINANZIARI
L’Aggiudicatario si obbliga a rispettare gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari di cui all’art. 3 della Legge
13 agosto 2010, n. 136, e successive modificazioni e integrazioni.
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Ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 3 della Legge 136/10, I’Aggiudicatario dovra utilizzare il conto corrente
bancario o postale dedicato alla commessa che sara comunicato prima della stipula del contratto, unitamente
all'indicazione dei soggetti abilitati ad eseguire movimentazioni sullo stesso.

L’Aggiudicatario dovra comunicare al Committente, entro 7 (sette) giorni, ogni eventuale variazione relativa
al predetto conto ed ai soggetti autorizzati ad operare su di esso

L’Aggiudicatario si obbliga a inserire nei contratti con i propri eventuali subcontraenti, un’apposita clausola
con la quale ciascuna parte assume gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari di cui all’art. 3 della citata
legge 136/2010 e qualora abbia notizia dell'inadempimento a tali obblighi della propria controparte, si
obbliga a darne immediata comunicazione al Committente e alla Prefettura competente.

L'inadempimento degli obblighi previsti nel presente articolo costituira ipotesi di risoluzione espressa del
contratto ai sensi dell’art. 1456 c.c.

11. GARANZIE
Il Fornitore, a garanzia dell’adempimento di tutte le obbligazioni derivanti dal presente contratto, ha
costituito, con le modalita indicate dall’art. 103 D. Lgs. 50/2016, una cauzione definitiva mediante polizza
fideiussoria emessa il [®] da [@] n. [e] per un importo garantito di € [e], con scadenza il [e].

Il Fornitore si impegna a tenere valida ed efficace la menzionata cauzione, mediante rinnovi e proroghe, per
tutta la durata del presente contratto e, comunque, sino al perfetto adempimento delle obbligazioni assunte
in virtl del presente contratto, pena la risoluzione di diritto del medesimo.

La Committente ha diritto di avvalersi e di incamerare la cauzione, in tutto o in parte, per i danni subiti e/o
per I'applicazione delle penali contrattualmente stabilite e, in ogni caso, senza che cio pregiudichi il suo diritto
a richiedere il risarcimento degli eventuali maggiori danni patiti. In ogni caso, il Fornitore e tenuto a
reintegrare la cauzione di cui il Committente si & avvalso, in tutto o in parte, durante I'esecuzione del
contratto, entro il termine di 15 (quindici) giorni naturali e consecutivi dal ricevimento della richiesta di
reintegro. In caso di inadempimento a tale obbligo, la Committente ha facolta di dichiarare risolto di diritto
il presente contratto.

12. CLAUSOLA REVISIONE PREZZI
Qualora I'appaltatore ritenga che il corrispettivo offerto debba essere aggiornato, per effetto di variazioni di
singoli prezzi dei materiali/servizi che determinano variazioni in aumento o in diminuzione superiori al 10 per
cento rispetto al prezzo complessivo di contratto, trascorso almeno un anno dall’inizio dell’esecuzione del
contratto, ne da comunicazione formale alla Committente.

Il Responsabile del Procedimento, supportato dal D.E.C., conduce apposita istruttoria al fine di individuare le
variazioni percentuali dei singoli prezzi di materiali/servizi che incidono sul contratto aggiudicato.

L'istruttoria terra conto di Indici Istat (ad esempio FOI, IPCA), Prezzari con carattere di ufficialita, di specifiche
rilevazioni Istat. Sulle richieste avanzate dal fornitore, la Committente si pronuncia entro 60 (sessanta) giorni
con provvedimento motivato. In caso di accoglimento delle richieste dell’appaltatore il provvedimento
determina I'importo della compensazione al medesimo riconosciuta con effetto dalla data della richiesta.
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Le variazioni di prezzo in aumento sono comunque valutate per I'eccedenza rispetto al dieci per cento
rispetto al prezzo complessivo del contratto originario. Le compensazioni di cui al presente articolo non sono
soggette al ribasso d’asta e sono al netto delle eventuali compensazioni precedentemente accordate.

Al di fuori delle fattispecie disciplinate dal presente articolo e esclusa qualsiasi revisione dei prezzi e non trova
applicazione I'articolo 1664, primo comma, del Codice Civile.

13. RISOLUZIONE PER INADEMPIMENTO
In caso di inadempimento da parte dell’Aggiudicatario, la Committente ha la facolta di risolvere il contratto,
previa diffida ad adempiere, secondo le norme del Codice civile, fatta salva I'azione di risarcimento dei danni
e I'eventuale incameramento della cauzione.

14. RISOLUZIONE DI DIRITTO
La Committente intendera risolto il contratto di diritto ai sensi dell’art. 1456 del Cod. Civile, escludendo
qualsiasi pretesa di indennizzo da parte sia dell'impresa aggiudicataria che dai suoi eventuali aventi diritto,
nei seguenti casi:
o frode, grave negligenza, non veridicita nelle dichiarazioni rese e nei requisiti attestati ai sensi del DPR
n. 445/2000 in sede di gara;
e quando 'ammontare delle penali contestate ed applicate all’appaltatore abbia superato il 10%
dell'importo complessivo del contratto (I.V.A. esclusa);
e cessione del contratto;
e perdita dei requisiti soggettivi e oggettivi che consentano il regolare svolgimento dell’appalto;
e  gravi violazioni degli obblighi assicurativi, previdenziali e relativi al pagamento delle retribuzioni ai
dipendenti impegnati nell’esecuzione dell’appalto;
e mancato rispetto degli obblighi previsti per i pagamenti inerenti all’esecuzione del presente appalto
di cui alla Legge 136/2010 (art. 3 comma 8).

Nei suddetti casi la Committente sara tenuta a corrispondere soltanto il prezzo contrattuale dell’appalto
effettivamente espletato fino al giorno della risoluzione, dedotte le eventuali penalita e le spese sostenute,
nonché gli eventuali danni conseguenti all'inadempimento stesso. L’Affidatario rinuncia ad ogni richiesta di
danni indiretti e conseguenti e di mancato guadagno.

La Committente conserva piene ed intere le sue ragioni di indennizzo per qualsiasi titolo sulla cauzione
depositata a garanzia del contratto.

Per il resto, rimane valido quanto previsto al punto 8 delle “Condizioni generali di contratto” pubblicate sul
portale web della Committente.

Il presente contratto si intendera, altresi, risolto nel caso in cui sopraggiungano mutamenti e modifiche
normativi tali da incidere radicalmente sui servizi oggetto del presente contratto e da alterare la natura dello
stesso e tali da non consentire oltre la prosecuzione del rapporto contrattuale.
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15. CESSIONE DEL CONTRATTO E CESSIONE DEL CREDITO
E fatto assoluto divieto all’Aggiudicatario di cedere il contratto a qualsiasi titolo, a pena di nullita della
cessione medesima.

L'inadempimento degli obblighi previsti nel presente articolo costituisce ipotesi di risoluzione espressa del
contratto ai sensi dell’art. 1456 c.c.

La cessione dei crediti per i corrispettivi delle prestazioni comprese nel contratto oggetto del presente
Schema di contratto € consentita nei casi, entro i limiti e con le modalita stabilite nell’art. 106, comma 13,
del Codice e, in particolare, con riserva di rifiuto da parte della Committente.

16. RESPONSABILITA CIVILE DELL’APPALTATORE
L’Affidatario, assumendosi ogni responsabilita per eventuali danni derivanti dall’espletamento del Servizio
previsto dal presente Schema di contratto, dovra essere in possesso di idonea polizza assicurativa di
responsabilita civile, da presentare all’atto della stipula del contratto, con limite non inferiore ad €
3.000.000,00.

La mancata presentazione della polizza comportera la revoca dell’affidamento.

17. DEFINIZIONE DELLE CONTROVERSIE
Per qualsiasi controversia relativa all’'interpretazione, conclusione, esecuzione o risoluzione del contratto, e
competente il Foro di Milano.

18. RINVIO
Per tutto quanto non espressamente stabilito dal presente documento, si fa riferimento alla normativa
vigente.
L'IVA ¢ a carico della Committente, mentre sono a carico dell’Aggiudicatario tutte le spese, anche per tasse
e imposte, afferenti il presente atto.



