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Informativa in materia di trattamento dei dati personali ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 

 
 
Sulla base di quanto previsto dall’art. 13 del Regolamento (UE) n. 2016/679 relativo alla protezione dei dati 
personali  (di  seguito  GDPR)  viene  fornita  la  seguente  informativa  in  relazione  al  trattamento  dei  dati 
personali  conferiti  dal/la  candidato/a  partecipante  e  ottenuti  dall’amministrazione  nel  corso  dei 
procedimenti di selezione finalizzati alla copertura complessiva di n. 11 posti Area Istruttori, di cui n. 9 profilo 
professionale  “Istruttore  servizi  anagrafici  e  di  regolazione  del  mercato”  e  n.  2  profilo  professionale 
“Istruttore servizi di supporto interno” da assumere con contratto di lavoro a tempo indeterminato e pieno. 
 
1. Titolare e Responsabile della protezione dei dati 
Titolare del trattamento è la Camera di commercio di Milano Monza Brianza Lodi – Via Meravigli 9/B, 20123, 
Milano ‐ http://www.milomb.camcom.it ‐ cciaa@pec.milomb.camcom.it. 
Presso  l’Ente  opera  il  Responsabile  della  protezione  dei  dati,  designato  ai  sensi  dell’art.  37  del  GDPR, 
contattabile all’indirizzo RPD@mi.camcom.it. 
I  trattamenti  connessi  ad  alcune  fasi  delle  selezioni  sono  effettuati  da  società  esterne  appositamente 
nominate  Responsabili  del  trattamento  dati  ai  sensi  dell’art.  28  del  GDPR  e  i  cui  riferimenti  sono  resi 
disponibili presso il Titolare. 
 
2. Finalità e base giuridica del trattamento 
I  dati  personali  conferiti  saranno  trattati  esclusivamente  per  le  finalità  connesse  all’espletamento  delle 
procedure di selezione in oggetto e per quanto necessario in relazione alle diverse fasi di: raccolta e gestione 
delle candidature, verifica requisiti di ammissibilità, verifica dei dati riportati nel modulo di domanda e nella 
documentazione allegata, controllo sulle dichiarazioni sostitutive rese, espletamento e gestione delle prove 
a distanza tramite piattaforma di proctoring, formazione e pubblicazione delle graduatorie, gestione laddove 
dovuto delle procedure di assunzione. 
 
In ordine allo specifico trattamento dei dati effettuato attraverso la piattaforma di proctoring online, i dati 
personali oggetto del trattamento sono: 
a) dati  necessari  ai  fini dell’identificazione e dell’accesso  dei/le  concorrenti alle piattaforme informatiche 

utilizzate per lo svolgimento degli esami e per la somministrazione delle prove concorsuali (dati anagrafici 
e di  contatto, codice  fiscale,  indirizzo  IP del proprio dispositivo,  fotografia del volto e del documento 
identificativo); 

b) dati relativi allo svolgimento dell’esame quali, ad esempio, dati relativi alle caratteristiche hardware e 
software del dispositivo del/la candidato/a, dati necessari per prestare assistenza ai/le candidati/e con 
invalidità  o  disabilità  compresa  la  registrazione  delle  comunicazioni  che  avvengono  via  chat  tra 
candidato/a e vigilante; 

c) dati relativi all’attività del browser (es. ricerche sul web e navigazione, altre schede aperte oltre a quelle 
della seduta); 

d) registrazione audio e video del/la candidato/a (volto e voce) e dell’ambiente circostante in cui si svolge 
l’esame; 

e) riprese video delle attività a monitor del/la candidato/a; 
f) dati relativi alla prova d’esame (risposte fornite e votazioni); 
g) altri dati comunicati o comunque resi disponibili dal/la candidato/a durante lo svolgimento degli esami a 

distanza e/o in formato digitale. 
 
Nel  caso  di  candidati/e  con  disabilità  l’Amministrazione  tratterà  esclusivamente  i  dati  anagrafici  e 
l’informazione circa  lo stato dichiarato unicamente per  l’adozione di misure  idonee a garantire condizioni 
paritarie durante lo svolgimento della prova. 
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E’ responsabilità dei/lle singoli/e candidati/e mettere in atto ogni accorgimento affinchè la videocamera del 
dispositivo mobile e  la webcam del PC non  inquadrino oggetti o cose presenti nell’ambiente fisico  in cui si 
svolgerà  la  prova  che  possano  far  risalire  ad  informazioni  sui  dati  sensibili  del/la  candidato/a  o  dei  sui 
conviventi. 
 
I trattamenti di dati personali effettuati nel corso delle procedure sono  legittimati dall’art. 6 del GDPR  in 
quanto necessari per l’esecuzione delle attività precontrattuali funzionali all’eventuale assunzione (lett. b), 
per adempiere agli obblighi legali ai quali è soggetto il Titolare del trattamento (lett. c) e per l’esecuzione di 
un compito di  interesse pubblico di cui è  investito  il Titolare  (lett. e) con  le modalità previste dal D. Lgs. 
165/2001, art. 35‐quater – Procedimento per l’assunzione del personale non dirigenziale. 
 
Inoltre,  si precisa  che:  i  trattamenti di dati giudiziari  sono effettuati nel  rispetto dell’art. 10 del GDPR e 
motivati ai sensi dell’art. 2‐octies comma 3 lett. c) (accertamento requisiti oggettivi previsti da leggi) e comma 
5 (trattamento sotto il controllo dell’autorità pubblica connesso alla gestione di rapporti di lavoro) del D. Lgs. 
n. 196/2003; i trattamenti di dati relativi alla salute sono effettuati nel rispetto dell’art. 9 comma 2 lett. g) 
del GDPR e motivati ai sensi dell’art. 2‐sexies comma 2 lett. dd) (interesse pubblico rilevante nell’esercizio di 
pubblici poteri in materia di gestione di rapporti di lavoro) del D. Lgs. n. 196/2003. 
 
3. Modalità di trattamento 
I dati personali acquisiti e prodotti nel corso dell’espletamento delle procedure selettive e dei conseguenti 
eventuali  adempimenti  precontrattuali  sono  trattati  esclusivamente  da  personale  autorizzato 
dell’amministrazione competente al perseguimento delle finalità di cui al punto 2. 
Il trattamento avviene in forma cartacea e/o elettronica mediante procedure di registrazione, archiviazione 
ed elaborazione, anche informatizzata, in modo tale da garantire la sicurezza e la riservatezza. 
 
In riferimento ai dati trattati per l’espletamento e la gestione delle prove a distanza tramite piattaforma di 
proctoring, si precisa quanto segue: 
 
‐ la gestione delle prove concorsuali a distanza con controllo remoto non prevede l’utilizzo di software di 

monitoraggio automatico tramite controllo di dati biometrici, né prevede la profilazione tramite algoritmi 
di intelligenza artificiale per l’individuazione automatizzata di comportamenti, gesti, movimenti del corpo 
e degli occhi; 

‐ le operazioni di  identificazione verranno effettuate da un proctor che osserverà a vista il/la candidato/a 
il/la quale mostrerà alla webcam del computer il documento di identità e il volto; 

‐ è  prevista  la  registrazione  audiovisiva  delle  aule  virtuali  e  delle  attività  del/la  candidato/a  durante 
l’espletamento delle prove. Tali registrazioni potranno essere visionate dalla Commissione Esaminatrice e 
dal Segretario ai soli fini di effettuare un controllo sul regolare svolgimento della prova. Possono avere 
accesso  alle  registrazioni  anche  il  Titolare,  il  Responsabile  del  trattamento  e  il  Responsabile  del 
Procedimento; 

‐ i dati vengono trattati e conservati in server ubicati nel territorio italiano e non verranno trasferiti a paesi 
terzi od organizzazioni internazionali, all’interno o all’esterno dell’Unione Europea. 

 
4. Conferimento dei dati 
Il conferimento dei dati è di carattere volontario in ragione della decisione del/la candidato/a di partecipare 
alle  procedure  e  comunque  necessario  per  dar  corso  alla  valutazione  della  domanda  di  partecipazione, 
nonché  agli  adempimenti  conseguenti  ed  inerenti  alle  procedure.  Pertanto,  il  mancato  conferimento 
comporta l’impossibilità di partecipare alle procedure di selezione. 
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5. Comunicazione e diffusione 
I dati sono comunicati ai Componenti della commissione di valutazione, che operano in qualità di designati 
al trattamento, nella misura strettamente necessaria per lo svolgimento dei compiti di verifica e valutazione 
loro assegnati. Potranno altresì essere comunicati ad amministrazioni pubbliche e ad altri organismi ai fini 
dell’accertamento della veridicità di quanto dichiarato e dell’esecuzione di ogni altro controllo necessario. 
I dati personali trattati in esito alle procedure selettive verranno inoltre resi pubblici nella forma e nei limiti 
degli obblighi di pubblicità e trasparenza posti in capo al Titolare dalla normativa vigente in materia (art. 19 
del D. Lgs. 33/2013). 
Inoltre, a seguito della formazione delle graduatorie,  i dati potranno essere trattati al fine dell’avvio delle 
procedure di assunzione, nel rispetto della normativa di settore e delle disposizioni dei Contratti collettivi di 
lavoro. 
 
6. Periodo di conservazione 
I dati personali  sono  trattati per  il  tempo  strettamente necessario  al perseguimento delle  finalità  sopra 
dichiarate nel rispetto del principio di “limitazione della conservazione” di cui all’art. 5 par. 1 lett. e) del GDPR, 
nel  rispetto degli obblighi di  legge o disposizioni  regolamentari applicabili allo  specifico  trattamento o a 
necessità dovute alla corretta gestione del procedimento.  
 
Con specifico riferimento ai dati trattati attraverso  la piattaforma di proctoring online, si prevede quanto 
segue: 
 
‐ i dati personali raccolti durante  le operazioni di identificazione verranno eliminati dal sistema dopo 48 

ore dal termine delle prove; 

‐ i dati personali raccolti per  lo svolgimento delle prove a distanza e  le relative registrazioni audiovisive 
saranno  conservati dal Responsabile del  trattamento dati per un periodo pari  a 7  giorni dalla data di 
svolgimento della prova. In caso di eventuali irregolarità rilevate dalla Commissione durante la prova stessa, 
le relative registrazioni saranno trasmesse al Titolare del trattamento dati che le conserverà per un periodo 
pari a 120 giorni decorrenti dalla pubblicazione della graduatoria finale di merito; 

‐ i dati relativi alle prove concorsuali e d’esame, alle valutazioni dei/le concorrenti, ai verbali tecnici relativi 
allo svolgimento delle prove e alle graduatorie, dopo essere stati trasmessi al Titolare dal Responsabile 
del  trattamento,  sono da quest’ultimo  cancellati entro 30  giorni decorrenti dalla pubblicazione delle 
graduatorie finali di merito. 

 
7. Diritti dell’interessato/a e forme di tutela 
All’interessato/a è garantito l’esercizio dei diritti riconosciuti dagli artt. 15 e ss. del GDPR e dalla normativa 
vigente  in materia.  In  particolare,  gli/le  è  riconosciuto  il  diritto  di  accedere  ai  propri  dati  personali,  di 
chiederne  la  rettifica,  l’aggiornamento o  la cancellazione se  incompleti, erronei o raccolti  in violazione di 
legge,  la trasformazione  in forma anonima o  la  limitazione del trattamento. Tali diritti sono azionabili nel 
rispetto delle deroghe previste dalla normativa di settore. 
 
L’esercizio  dei  diritti  da  parte  degli/delle  interessati/e  è  disciplinato  da  apposito  Regolamento,  che  ne 
definisce  i presupposti e  le modalità,  reperibile –  insieme alla  relativa modulistica  ‐  sul  sito  istituzionale 
all’indirizzo https://www.milomb.camcom.it/regolamenti. 
L’interessato/a può inoltre proporre segnalazione e reclamo presso l’Autorità Garante per la Protezione dei 
Dati Personali, secondo le modalità previste dall’Autorità stessa. 
 
 
 


